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Pada peneltian ini ditujukan untuk mengetahui motif dan kepuasan mendengarkan radio
pada pendengar radio 107.3 FM STAR Radio dengan PastiRadio di Tangerang. Metode
penelitian yang digunakan adalah menggunakan metode survei dengan memberikan kuesioner
(angket) ke pendengar di Tangerang yaitu Kota Tangerang, Kabupaten Tangerang, dan
Tangerang selatan.

Setelah keseluruhan hasil penelitian untuk motif mendengaran radio STAR Radio 107.3
FM dan PastiRadio di Tangerang adalah tinggi, baik motif information, passing time, excitement,
dan relaxation. Dan kepuasan mendengarkan radio 107.3 FM STAR Radio dan PastiRadio di
Tangerang adalah tinggi yaitu kepuasan cognition, diversion, withdrawal, namun rendah dalam
kepuasan social utility.

Peneliti menyarankan supaya tim produksi 107.3 FM STAR Radio dan PastiRadio
memberikan program-program yang lebih menarik supaya pendengar selalu nyaman dengan
kedua radio ini dan terus melakukan kegiatan bersama dengan pendengar setia STAR Radio dan

PastiRadio.



