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Rekam medis elektronik merupakan kegiatan pencatatan, pendokumentasian 

berbasis elektronik yang berisikan informasi pasien seperti identitas pasien, dan 

riwayat penyakit selama melakukan pengobatan. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui gambaran implementasi rekam medis elektronik di Rumah Sakit Islam 

Jakarta Pondok Kopi. Objek penelitian ini adalah sistem dan petugas yang turut 

mengimplementasikan penerapan rekam medis elektronik. Metode pengumpulan 

data menggunakan wawancara dan observasi. Penelitian ini termasuk penelitian 

deskriptif kualitatif. Hasil dari keseluruhan bahwa penerapan rekam medis 

elektronik di Rumah Sakit Islam Jakarta Pondok Kopi sudah berjalan meskipun 

masih ada beberapa fitur pada aplikasi yang belum sempurna. Penerapan rekam 

medis elektronik membuat pekerjaan menjadi lebih efektif. Manfaat ini dirasakan 

oleh petugas karena membuat pekerjaan lebih mudah. Selain itu manfaat lain juga 

dirasakan oleh pasien karena tidak perlu lagi menunggu dengan waktu yang lama. 
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Electronic medical records are electronic-based recording and documentation activities that 

contain patient information such as patient identity and disease history during treatment. 

The aim of this research is to find out an overview of the implementation of electronic 

medical records at the Jakarta Islamic Hospital Pondok Kopi. The object of this research is 

the system and officers who participate in implementing the implementation of electronic 

medical records. Data collection methods use interviews and observation. This research 

includes qualitative descriptive research. The overall result is that the implementation of 

electronic medical records at the Jakarta Islamic Hospital Pondok Kopi is already 

underway, although there are still several features in the application that are not yet perfect. 

Implementing electronic medical records makes work more effective. This benefit is felt 

by officers because it makes work easier. Apart from that, patients also experience other 

benefits because they no longer need to wait a long time. 
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