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Lampiran Validitas dan Reliabilitas 
 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Valid 30 100.0

Excludeda 0 .0

Cases 

Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

VAR00001 185.9333 1208.961 .523 .946 

VAR00002 186.2667 1235.168 .178 .947 

VAR00003 186.0333 1194.102 .727 .945 

VAR00004 185.9667 1203.068 .622 .945 

VAR00005 186.2000 1195.683 .679 .945 

VAR00006 186.4000 1204.662 .665 .945 

VAR00007 186.0000 1193.862 .708 .945 

VAR00008 186.0333 1210.516 .558 .946 

VAR00009 185.3333 1243.954 .065 .948 

VAR00010 185.7333 1194.340 .697 .945 

VAR00011 185.9000 1210.576 .536 .946 

VAR00012 185.9667 1197.206 .662 .945 
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VAR00013 186.7333 1246.202 .033 .948 

VAR00014 185.9000 1195.403 .668 .945 

VAR00015 185.4667 1227.154 .306 .947 

VAR00016 186.0333 1191.275 .722 .945 

VAR00017 185.9000 1189.541 .767 .945 

VAR00018 186.0667 1198.892 .624 .945 

VAR00019 186.2000 1211.062 .491 .946 

VAR00020 185.9333 1209.306 .535 .946 

VAR00021 185.8667 1191.844 .785 .945 

VAR00022 185.7000 1258.355 -.147 .948 

VAR00023 185.9000 1189.541 .767 .945 

VAR00024 186.0667 1212.340 .464 .946 

VAR00025 185.8667 1195.361 .670 .945 

VAR00026 185.5667 1265.702 -.248 .949 

VAR00027 185.5333 1249.568 -.020 .948 

VAR00028 186.1000 1194.645 .748 .945 

VAR00029 186.6000 1232.248 .255 .947 

VAR00030 186.1000 1198.714 .648 .945 

VAR00031 186.0333 1207.620 .579 .946 

VAR00032 187.2667 1245.237 .074 .947 

VAR00033 186.0333 1190.861 .749 .945 

VAR00034 186.3000 1244.838 .054 .948 

VAR00035 186.0667 1196.202 .723 .945 

VAR00036 185.5000 1212.603 .436 .946 

VAR00037 186.2333 1197.771 .656 .945 

VAR00038 186.4333 1240.461 .120 .947 

VAR00039 186.2333 1219.082 .374 .946 

VAR00040 186.0667 1197.375 .684 .945 

VAR00041 185.7333 1209.720 .544 .946 

VAR00042 185.9000 1193.334 .716 .945 

VAR00043 186.5333 1243.706 .068 .948 
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VAR00044 186.0000 1211.517 .522 .946 

VAR00045 186.2000 1216.993 .456 .946 

VAR00046 186.0333 1211.275 .477 .946 

VAR00047 186.1667 1268.282 -.286 .949 

VAR00048 185.9333 1210.616 .471 .946 

VAR00049 185.9000 1217.955 .389 .946 

VAR00050 185.8000 1214.441 .440 .946 

VAR00051 186.0667 1197.306 .707 .945 

VAR00052 185.9333 1215.030 .414 .946 

VAR00053 186.0667 1221.168 .348 .947 

VAR00054 185.6333 1220.102 .368 .946 

VAR00055 186.2333 1209.082 .522 .946 

VAR00056 185.6667 1220.299 .416 .946 

VAR00057 186.3667 1257.757 -.140 .948 

VAR00058 185.9000 1193.334 .716 .945 

VAR00059 187.0667 1247.237 .047 .947 

VAR00060 185.9000 1210.093 .543 .946 

VAR00061 185.7667 1212.530 .500 .946 

VAR00062 185.8667 1216.740 .394 .946 

VAR00063 185.9333 1231.651 .233 .947 

VAR00064 185.9667 1213.275 .479 .946 

VAR00065 186.1000 1214.645 .544 .946 

VAR00066 186.5667 1261.840 -.193 .949 

VAR00067 186.6333 1243.137 .066 .948 

VAR00068 186.0667 1255.513 -.099 .948 

VAR00069 186.0000 1209.241 .489 .946 

VAR00070 186.0667 1207.720 .525 .946 

VAR00071 187.3333 1257.333 -.272 .948 

VAR00072 187.1333 1245.361 .080 .947 

VAR00073 185.8333 1211.799 .504 .946 

VAR00074 185.8333 1204.557 .628 .945 
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VAR00075 185.1333 1243.844 .130 .947 

VAR00076 185.6667 1246.920 .013 .948 

VAR00077 185.5333 1241.292 .140 .947 

VAR00078 186.0000 1209.241 .489 .946 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.947 78 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.966 55 

 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.966 54 
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Lampiran Deskriptif Mean dan Standar Deviasi Per Dimensi Need 
 
 
 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Z.Dimensi1 100 27.00 68.00 48.5600 9.75386 

Z.Dimensi2 100 16.00 42.00 28.8500 6.39661 

Z.Dimensi3 100 10.00 31.00 22.0800 4.47819 

Z.Dimensi4 100 20.00 59.00 43.1900 8.36744 

Valid N (listwise) 100     
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Lampiran Kuesioner 

 

 

Selamat pagi / siang / sore / malam, 

Saya mahasiswa dari Fakultas Psikologi Universitas Esa Unggul, Jakarta sedang 

mengadakan penelitian untuk tugas akhir mengenai gambaran kebutuhan  (need) pada 

pengguna Blackberry di Jakarta Barat. 

 

Saya akan membagikan kuesioner ini dalam dua bagian. Anda diminta untuk 

mengisinya dengan sejujur-jujurnya, dan jangan takut salah, karena pilihan jawaban 

atau pernyataan Anda semuanya adalah benar. 

 

Bagian I : Data Penunjang 

 

a. Usia   :  ……… tahun (diisi sesuai dengan usia Anda saat ini) 

b. Jenis Kelamin   : L / P (lingkari salah satu yang sesuai) 

c. Pekerjaan  : ………………………………………. 

d. Gaji / pendapatan :  1. < Rp. 1.000.000 / bulan 

   2. Rp. 1.000.000 – Rp. 5.000.000 / bulan 

   3. > Rp. 5.000.000 / bulan 

e.    Pendidikan terakhir : 1. SD   2. SLTP / sederajat 

      3. SLTA /sederajat 4. D1 / D3 

  5. S1   6. S2 / S3 
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Selanjutnya, ada beberapa pernyataan di bawah ini yang membutuhkan persetujuan 

Anda sesuai dengan tujuan penggunaan Blackberry Anda. Anda dipersilakan untuk 

mengisi tabel berikut sesuai dengan apa yang paling menggambarkan diri Anda 

dengan memberikan tanda silang (X) pada salah satu dari 4 pilihan jawaban dibawah 

ini: 

 STS : Sangat Tidak Sesuai dengan diri Anda 

 TS  : Tidak Sesuai dengan diri Anda 

 S : Sesuai dengan diri Anda 

 SS : Sangat Sesuai dengan diri Anda 

 

 

Bagian II : Gambaran Need 

 

Saya menggunakan Blackberry… 

NO PERNYATAAN SS S TS STS

1 untuk menjawab berbagai email dalam pekerjaan saya         

2 untuk menghasilkan uang         

3 untuk menumpahkan kekesalan saya pada orang lain         

4 agar saya bisa mengatur jadwal harian saya dengan baik         

5 karena ingin orang lain melihat saya sukses         

6 agar saya bisa mengontrol kegiatan orang lain         

7 untuk mengajar orang lain         

8 karena Blackberry barang ber merk mahal         

9 untuk mencari ilmu pengetahuan         

10 untuk berkomunikasi dengan teman - teman saya         
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NO PERNYATAAN SS S TS STS

11 karena idola saya juga memakainya         

12 agar saya dapat menghibur orang lain         

13 supaya dapat mengakses situs - situs porno         

14 supaya bisa meminta nasehat dengan mudah         

15 dengan memakai uang saya sendiri         

16 untuk mencari inspirasi baru dalam kegiatan saya         

17 supaya bisa melihat video - video musik, contoh di Youtube         

18 untuk bermain         

19 untuk menerima kritikan dari orang lain         

20 supaya saya tidak dihina orang lain         

21 supaya saya bisa tahu apa yang orang lain sedang lakukan         

22 
supaya jaringan komunikasi saya tetap aman dari orang - 
orang yang tidak saya kenal         

23 untuk mendengarkan music         

24 
supaya saya bisa memiliki dunia saya sendiri melalui 
Blackberry         

25 
dan saya tidak suka meminjamkan Blackberry saya kepada 
orang lain         

26 untuk menikmati gambar pemandangan yang indah         

27 
untuk meningkatkan prestasi saya dalam pekerjaan ataupun 
bidang lainnya         

28 untuk berdagang / berjualan         

29 untuk mengkritik orang lain         

30 
untuk mengorganisasi acara - acara penting saya dalam 
beberapa waktu ke depan         

31 
supaya orang lain melihat saya tidak lebih kurang dari yang 
lainnya         
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NO PERNYATAAN SS S TS STS

32 agar saya dapat memerintah orang lain dengan mudah         

33 untuk mengartikan sesuatu kepada orang lain         

34 untuk mendapatkan pengakuan dari orang lain         

35 untuk mencari arti dari sesuatu yang tidak saya pahami         

36 
untuk bisa mengakses jaringan sosial seperti facebook, 
twitter, dsb selama 24 jam         

37 untuk menyenangkan hati pasangan saya         

38 untuk menolong orang lain         

39 
untuk mendapatkan info tentang gaya atau kesehatan 
seksual         

40 
untuk dapat meminta pertolongan di waktu darurat dengan 
segera         

41 supaya saya bisa memiliki handphone sendiri         

42 untuk keluar dari rutinitas membosankan saya setiap hari         

43 
untuk menuntun saya di daerah terpencil dan berbahaya 
karena fitur pelengkapnya         

44 untuk sekedar bercanda dengan teman - teman saya         

45 karena disuruh orang lain         

46 supaya saya diterima oleh lingkungan / teman - teman saya         

47 untuk menyelidiki kegiatan orang lain         

48 
untuk menghindari kemungkinan terkena virus internet 
karena mengakses website         

49 untuk mendapatkan ketenangan         

50 karena saya bisa memiliki kesibukan dikala saya sendirian         

51 
dan saya tidak akan menjual Blackberry saya kepada 
siapapun         

52 untuk mengabadikan pemandangan yang indah         
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NO PERNYATAAN SS S TS STS

53 untuk memaksimalkan potensi yang saya miliki         

54 untuk menghemat pengeluaran komunikasi saya         

55 
supaya jika sedang kesal, saya bisa memarahi orang lain 
tanpa perlu bertatap muka         

56 karena fitur pengaturan menunya yang rapih dan teratur         

57 supaya orang lain tidak bisa menghina saya lagi         

58 agar saya bisa mempengaruhi orang lain         

59 untuk menterjemahkan bahasa asing kepada orang lain         

60 karena terlihat keren di mata orang lain         

61 karena saya bisa mengakses ilmu selama 24 jam         

62 supaya saya bisa mengobrol lewat chatting selama 24 jam         

63 
karena bujukan dari teman saya yang mengatakan 
Blackberry wajib dipakai         

64 untuk memberikan perhatian pada orang lain         

65 
untuk mengobrol seputar hal - hal romantis dengan 
pasangan saya         

66 supaya orang lain bisa menghibur saya di kala susah / sedih         

67 
supaya saya tidak perlu meminjam Blackberry kepada 
teman - teman saya lagi         

68 
karena fitur maps nya membantu saya untuk menjelajahi 
daerah baru         

69 
untuk memenuhi hobi saya dengan mengakses situs - situs 
yang belum pernah saya jelajahi sebelumnya         

70 untuk menjahili teman - teman saya         

71 untuk mengerjakan pekerjaan orang lain         

72 
supaya bisa menghindari disalahkan oleh orang lain karena 
tidak update berita terkini         

73 untuk memonitor kegiatan pasangan dan teman - teman saya       
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NO PERNYATAAN SS S TS STS

74 untuk menjaga profil data saya tetap menjadi pribadi         

75 untuk menghibur ketika saya merasa lelah         

76 
untuk mengabaikan kehadiran fisik orang lain di dekat saya 
ketika saya merasa ingin sendiri         

77 
dan saya tidak akan memberikan Blackberry saya kepada 
siapapun         

78 
untuk dapat mengakses foto dan cerita kenangan yang indah 
semasa dulu         

 

 

~ Terima kasih ~ 

 
 

 

 

 
 


