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Dengan dirancangnya aplikasi pengolahan data report TT (Troubel Ticket), 

maka dapat membantu para pegawai untuk mempermudah pekerjaan nya dalam 

pengolahan data report TT (Troubel Ticket), serta membuat laporan. Perangkat 

lunak yang digunakan dalam web yang akan dibuat menggunakan sistem bahasa 

pemograman PHP dengan database Mysql. Dengan memanfaatkan web ini 

diharapkan dapat membantu proses pengarsipan dan dengan memanfaatkan 

pemograman web sebagai software aplikasi diharapkan dapat menggantikan cara 

yang kurang efektif dan tidak efisien serta dapat mempermudah pembuatan laporan 

data report TT (Troubel Ticket). 
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With the design of the TT (Troubel Ticket) report data processing 

application, it can help employees to simplify their work in processing TT 

(Troubel Ticket) report data, as well as make reports. The software used in the 

web will be made using the PHP programming language system with a Mysql 

database. By utilizing this web, it is hoped that it can help the archiving 

process and by utilizing web programming as application software, it is hoped 

that it can replace ineffective and inefficient methods and can facilitate the 

creation of TT (Troubel Ticket) data reports. 
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