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Lampiran 2. Study Review Awal Aplikasi Mobile M-Tix
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Gambar 48. Lampiran 1 Hasil Study Review Awal
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Lampiran 3. Hasil Kuesioner Awal

Tabel 16. Lampiran 2 Data Responden dan Bobot Nilai
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Lampiran 3.1 Hasil Kuesioner Umum
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Gambar 49. Lampiran 3.1.1 Grafik Pertanyaan Jenis Kelamin
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Status

45 jawaban
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Gambar 50. Lampiran 3.1.2 Grafik Pertanyaan Status
Apakah anda mengenal dan pernah/memakai aplikasi online M-Tix ?
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Gambar 51. Lampiran 3.1.3 Grafik Pertanyaan Terkait Pengguna Aplikasi atau
Tidak
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Lampiran 3.2 Bobot Nilai Kuesioner

Tabel 17. Lampiran 3.2 Bobot Nilai Dari Kuesioner Pada Aplikasi Lama/Saat ini

Q10

Q9

Q8

Q7

Q6

Skor Asli

Q5

Q4

Q3

Q2

Q1

Responden

R1

R2

R3

R4
R5
R6
R7
R8
R9

R10
R11
R12
R13
R14
R15
R16
R17
R18
R19
R20
R21
R22
R23

R24
R25
R26
R27
R28
R29
R30
R31
R32
R33

R34
R35
R36
R37
R38
R39
R40

115



UNIVERSITAS ESA UNGGUL

Lampiran 3.3 Nilai SUS Aplikasi Lama/Saat ini

Tabel 18. Lampiran 3.3 Nilai Rata-Rata SUS Aplikasi Lama/Saat Ini

Nilai
(Jumlah x 2.5)

55
50
58
50
55
63

75

63

55
70
43

55
53
68
60
63

58
55
58
48

63

68
78

68
55

73

65

78
50

65

50
58
60
68
53
53
55
58
73

48

61

Jumlah

22
20
23
20
22
25
30
25
22
28
17
22
21

27
24
25
23
22
23
19
25
27
31

27
22
29
26
31

20
26
20
23
24
27
21

21

22
23
29
19
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Lampiran 3.4 Bukti Penyebaran Kuesioner Awal Terbatas

110:39

SISTEM INFORMASI 2...

Albert, Albian, Alfian, Afinda, And

1038

SIONER PENELITIAN
RAN KEGUNAAN

teman untuk
ian kue

enggunaan ag

Intuk teman-tey

gur

kas

ang memiliki
akan

tix Dimok:

intuk meluangkan

enit
i

jalam

man bersedia

kan klik

ital Festival by Raka. ¥ ngobrol-uiux-yuk
¥ bootcamp-uiux
saling-konek-yuk
¥ ngobrol-uiux-yuk
% announcement

chack-point

4

NEW! Activitios in Nitro
You row ha sccess to Actvities in
Voice Channels Lestn Mare

e [

Gallh Raka.. s o

B 1723 0

< e Kelas UIUX

December 3

Hallo semuanya %

Perkenalkan aku Galih.
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melakukan pengisian kuesioner terkait
penggunaan aplikasi mobile m-tix.

Untuk teman-teman Dimohon
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waktu sekitar 5 menit dalam pengisian
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kuesioner ini, silahkan klik link berikut
https://bit.ly/penelitianmobilemtix

Terima kasih untuk partisipannya!
Google Docs
KUESIONER PENELITIAN
PENGUKURAN KEGUNAAN STUDI
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Gambar 52. Lampiran 3.4 Bukti Penyebaran Kuesioner
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Lampiran 4. Surat Permohonan Izin Untuk Penelitian

O Unnver5|tas
( Esa Unggul

Fakultas llmu Komputer

Jakarta, 29 September 2022

Nomor : 83-027/SP/KAPRODI-SI/FASILKOM/UEU/EXT/IX/2022
Lampiran :-
Perihal : Surat Permohonan Izin Untuk Penelitian

Kepada Management Cinema XXI

PT Nusantara Sejahtera Raya

JI. KH Wahid Hasyim No.96A, RT.14/RW.3,
Kb. Sirih, Kec. Menteng, Kota Jakarta Pusat,
Daerah Khusus Ibukota Jakarta 10340

Dengan hormat,

Sehubungan dengan mata kuliah Tugas Akhir (Skripsi) yang memerlukan data dan informasi
bagimahasiswa Fakultas lmu Komputer Program Studi Sistem Informasi, bersama ini kami
sampaikan bahwa mahasiswa kami bermaksud untuk mencari beberapa data / informasi.
Adapun nama mahasiswa tersebut adalah :

No [ NIM Nama No HP Judul Skripsi

> 20190803005 | Galih Rakasiwi 085156919494 Pengembangan Model Desain Ul/UX
Aplikasi Tiket Bioskop Legendaris M-TIX
dengan Menggunakan Metode Design
Thinking

Kami berharap Bapak/Ibu memberikan izin penelitian untuk Mahasiswa tersebut.

Demikianlah atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan terima kasih.

Hormat kami,
Ketua Program Studi Sistem Informasi
Universitas
Esa Unggul
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
SISTEM INFORMASI

k Hanifatul Azizah, S.Kom, M.IM

Cc  :1.Arsip
Note : pada saat pengambilan data bisa mengikuti protokol covid (memakai masker, handsanitizer
danpengecekan suhu tubuh, dan sangat disarankan untuk mengambil data secara online).

JI. Arjuna Utara 9, Tol Tomang, Kebon Jeruk, Jakarta 11510, Indonesia

2 (021) 567 4223 ext. 207 B (021) 567 4248 www.esaunggul.ac.id

Gambar 53. Lampiran 4 Surat Permohonan lIzin Untuk Penelitian

118



UNIVERSITAS ESA UNGGUL

Lampiran 5. Balasan Surat Permohonan Izin Untuk Penelitian

CINEMA BALE KOTA XXI

Mall Bale Kota Lt 2 Jin Jenderal Sudirman Km 10 Tangerang 15119 Tlp 021 29668521 Fax 021

29660900
Nomor : 056/S1.04/1X/2022 Kepada Yth :
Lampiran t- Kepala Program Studi Sistem Informasi
Perihal : Izin Penelitian Universitas Esa Unggul
Di-
Tempat

Dengan Hormat,
Sehubungan dengan surat permohonan izin penelitian yang disampaikan kepada kami dengan
nomor 83-027/SP/KAPRODI-SI/FASILKOM/UEU/EXT/IX/2022 tanggal 29 September 2022
sebagai tugas akhir mahasiswa/l di bawah ini :
Nama : GALIH RAKASIWI
NIM : 20190803005
Judul TA/Skripsi : PENGEMBANGAN MODEL DESAIN UI/UX APLIKASI
TIKET BIOSKOP LEGENDARIS M-TIX DENGAN
METODE DESIGN THINKING
Berdasarkan hal tersebut di atas, maka dengan ini kami Management Cinema 21/XXI/The
Premiere menyampaikan setuju dan mengizinkan mahasiswa/l tersebut untuk melaksanakan
penelitian tentang Pengembangan Desain UI/UX Aplikasi M-Tix yang akan dilakukan pada
aplikasi M-Tix.

Demikian surat ini kami sampaikan. Atas perhatian dan kerja sama yang baik kami ucapkan
terima kasih.

Tangerang, 30 September 2022

\lhe =
“

emeere

Gambar 54. Lampiran 5 Balasan Surat Permohonan Izin Untuk Penelitian
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Lampiran 6. Wawancara Bersama

Gambar 55. Lampiran 6 Bukti Wawancara Bersama
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Lampiran 7. Bukti Penyebaran Kuesioner Testing

Gambar 56. Lampiran 7 Bukti Penyebaran Kuesioner Testing
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