
ABSTRAKSI 

 

DEVI ROSDIANA. Analisis Audit Operasional Tehadap Prosedur Penjualan Pada 
PT. Restu Mahkota Karya (dibimbing oleh Daulat Freddy). 

Penelitaian ini dilakukan pada PT. Restu Mahkota Karya, yaitu sebuah perusahaan 
yang bergerak dibidang penjualan kendaraan di Jalan Merdeka 1, Cimone, 
Tanggerang. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah sistem 
pengendalian internal yang ada di perusahaan ini sudah berjalan dengan sesuai 
dengan standar operasional atau belum. 

Penelitian dalam skripsi ini dilakukan secara deskriptif analisis dengan menggunakan 
teknik pengumpulan data berupa penelitian keperpustakaan dan penelitian lapangan 
melalui wawancara, observasi dan kuesioner pengendalian internal atas penjualan 
barang dagang. 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa pengendalian internal atas prosedur 
pengelolaan penjualan barang dagang pada PT. Restu Mahkota Karya telah berjalan 
dengan baik, meskipun ada beberapa kekurangan. Penulismenyarankan bahwa 
sebaiknya pengendalian internal atas prosedur pengelolaan penjualan yang telah 
berjalan dengan baik di pertahankan, dan bagi yang kurang baik agar terus 
ditingkatkan agar menjadi lebih baik lagi, sehingga kegiatan operasi perusahaan dapat 
berjalan dengan efektif dan efisien. 




