
No. Responden* : …………… 
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*( diisi oleh penulis) 
 

 
KUESIONER 

 
 Saya bernama Hendry Toman Jovan, mahasiswa Universitas Esa Unggul, 
Fakultas Ilmu Komunikasi  , Jurusan Periklanan. Pada saat ini saya sedang 
menyelesaikan tugas akhir (skripsi) yang berjudul Efektifitas Media Promosi Buy One 
Get One produk “Frappuccino Blended Coffee dan Frappuccino Blended Cream “ 
Starbucks Coffee Mall Taman Anggrek Mei 2011. 
 
 Saya sangat mengharapkan saudara/saudari bersedia meluangkan waktu untuk 
menjawab kuesioner ini demi kelengkapan skripsi saya. Atas perhatian dan partisipasi 
saudara/saudari saya ucapkan banyak terima kasih. 

 
 
I . Identitas 

 

Usia   : □ <20 Tahun   □  20-25 Tahun   □ 26-30 Tahun   □ 31- 35 Tahun 

 

     □ 36-40 Tahun   □ 41-45 Tahun □ 46-50 Tahun □ >51 Tahun 

 

Jenis Kelamin  : □ Laki-laki □ Perempuan 

 

Status Pernikahan : □ Menikah  □ Belum Menikah  

 

Income   :        □ < Rp 3juta 

□ Rp 3juta s/d Rp 6juta 

□ Rp 6,1 juta s/d Rp 9 juta 

□ > Rp 9 juta 

 

Domisili  :  □ Jakarta-Barat □ Jakarta Selatan  

    □ Jakarta Utara  □ Jakarta-Pusat 

    □ Jakarta Timur  □ Tangerang 

    □ Depok   □ Bekasi   □ Dan Lain Lain 



II . Variabel 

 

1. Apakah Anda mengetahui Promo Buy One Get One Frappuccino Blended Coffee 

dan Frappuccino Blended Cream? 

 

 □ Ya    □ Tidak 

 

2. Melalui media apakah Anda mengetahui Promo Buy One Get One ini? (Boleh 

lebih dari satu dan diberi urutan) 

 

□  Kompas         □ Banner            □ Billboard 

□ Tagihan Kartu Kredit BCA    □ Radio   □ Jejaring Sosial 

 

 

3. Apakah karena mengetahui iklan tersebut membuat Anda mengunjungi Gerai                        

Starbucks Mall Taman Anggrek? 

 

     □ Ya    □ Tidak 

 

4. Dari media manakah Anda memutuskan untuk datang ke Starbucks Mall Taman 

Anggrek? (Boleh lebih dari satu dan diberi urutan) 

 

□  Kompas         □ Banner            □ Billboard 

□ Tagihan Kartu Kredit BCA    □ Radio   □ Jejaring Sosial 

 

5. Apakah Anda melakukan pembelian Buy One Get One Frappuccino Blended 

Coffee dan Frappuccino Blended Cream? 

 

 □ Ya    □ Tidak 

 
 

 



No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 1 0 1 0 1 1 1 0 0 0
4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Total 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4

No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 0 1 0 1 1 1 0 0 0
4 1 1 1 1 0 1 1 1 1
5 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Total 0 4 5 4 5 4 5 4 4 4

No x x2 y y2 xy (Ex)2 (Ey)2 (Ex) (Ey)
1 5 25 5 25 25 2025 1936 1980
2 4 16 4 16 16
3 5 25 5 25 25
4 4 16 4 16 16
5 5 25 5 25 25
6 5 25 4 16 20
7 5 25 5 25 25
8 4 16 4 16 16
9 4 16 4 16 16

10 4 16 4 16 16
Total 45 205 44 196 200

Hasil Test (X)

Hasil Re-Test (Y)



 

RIWAYAT HIDUP PENULIS 

 

 
Nama     : Hendry Toman Jovan 

Tempat/Tanggal Lahir    : Jakarta / 24 Oktober 1986 

Status Keluarga   : Belum Menikah 

Agama      : Kristen Prostestan 

Alamat Rumah      : Jalan Kh. Hasyim No 77. Joglo 

Alamat Kerja    : Starbucks Coffee Rest Area KM13.5,Karang Tengah 

Nama Ayah    : Jonggi B.H.M Lumbang Tobing 

Nama Ibu   : Adriana Tahalele 

 

Riwayat Pendidikan : 

 

1. PT : Univesitas Esa Unggul 2006 – 2011 

2. SMU : SMAN 112 Jakarta Barat  2002-2005 

3. SMP : SLTP K Notre Dame Puri Indah Jakarta Barat 1999-2002 

4. SD : SDK Lemuel 2 Pos Pengumben Jakarta Barat 1992- 1999 

 

Riwayat Pekerjaan : 

1. Shift Supervisor Starbucks Coffee KM 13.5 per awal Juli 2011. 

2. Shift Supervisor Starbucks Coffee Taman Anggrek Oktober 2010 – Juni 

2011 

3. Barista (Coffee Maker) Strabucks Coffee Taman Anggrek Agustus 2009-

September 2010 

4. Part Time SPB ‘It’s a Store’ Puri Indah Mall 2008 

 

Riwayat Organisasi : 

1. Ketua Himpunan Mahasiswa Jurusan Periklanan Universitas Esa Unggul 

periode 2008-2009 

2. Anggota Badan Eksekutif Mahasiswa Universitas Esa Unggul Divisi 

Keagamaan periode 2007-2008 

3. Anggota OSIS SMAN 112 Divisi Keagamaan periode 2003-2004 


