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Latar Belakang : INA-CBGs adalah system softwere yang digunakan dalam 
pembayaran klaim JKN (Jaminan Kesehatan Nasional), dengan skema pembiayaan 
yang digunakan adalah casemix sehingga menjadi perhatian adalah kasus 
kelengkapan pengisian resume medis variabel diagnose utama, diagnose sekunder, 
prosedur utama yang menjadi acuan untuk menghitung biaya pelayanan.   
Tujuan penelitian :  ini adalah untuk mengetahui hubungan kelengkapan pengisian 
resume medis terhadap tarif INA-CBGs 
Metode penelitian : ini menggunakan metode kuantitatif terhadap resume medis 
dengan melihat kelengkapan. Faktor-faktor yang diteliti oleh peneliti dalam 
kelengkapan pengisian resume medis meliputi kelengkapan, Diagnosa Utama, 
Diagnosa sekunder dan Prosedur utama.dengan jumlah sampel penelitian sebesar 62 
resume medis. Data primer dikumpulkan dengan menelusuri dan menelaah dokumen 
rekam medis untuk pasien jaminan kesehatan nasional dan melakukan pengamatan 
kelengkapan pengisian resume medis variabel diagnose utama, diagnose sekunder, 
dan prosedur utama terhadap tarif INA-CBGs. 
Hasil Penelitian : adalah ditemukan kelengkapan pengisian resume medis komponen 
laporan penting dengan kelengkapan pengisian resume medis yang terisi lengkap 69 
% dan yang tidak terisi lengkap 31, untuk variabel diagnose utama terisi 93.5% dan 
tidak terisi 6.5 %, variabel diagnose sekunder terisi 59.7% dan tidak terisi 40.3%, 
sedangkan prosedur utama terisi 51.6% dan tidak terisi 48.4% dan tarif INA-CBGs 
minimal Rp.0.00 serta maksimal Rp.20.168.375.00. Hasil uji statistic menujukkan 
ada hubungan antara kelengkapan pengisian resume medis variabel diagnose utama 
terhadap taraif INA-CBGs (p value 0.000), Terbukti juga tidak adanya hubungan 
antara kelengkapan pengisian resume medis variabel diagnose sekunder terhadap tarif 
INA-CBGs (p value 0.083), dan Terbukti juga tidak adanya hubungan antara 
kelengkapan pengisian resume medis variabel prosedur utama terhadap tarif INA-
CBGs (p value 0.214). 
Kesimpulan : Ada hubungan antara kelengkapan pengisian resume medis variabel 
diagnose utama terhadap tarif INA-CBGs, Tidak ada hubungan antara Kelengkapan 
pengisian resume medis variabel diagnose sekunder, prosedur utama terhadap tarif 
INA-CBGs di RSUP Fatmawati Jakarta.Di harapkan pihak Rumah Sakit membuat 
SPO tentang kelengkapan pengisian resume medis sebelum berkas kembali ke ruang 
rekam medis.sehingga resume medis terisi dengan lengkap.  
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