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Perusahaan dalam menjalankan aktivitasnya untuk mencapai tujuan yang telah
digariskan harus melakukan pengendalian. Pengendalian yang diterapkan harus
member manfaat, dalam hal ini supa mampu meningkatkan efektivitas serta efisiensi
operasi. Pengendalian tersebeut bertujuan agar segala sesuatunya berjalan sesuai
dengan ketentuan yang seharusnya. Pengendalian dimaksud adalah pengendalian
internal terhadap piutang usaha.

Penelitian dilakukan dikantor PT. Intiroda Makmur yang beralamat di jalan
Jend Gatot Subroto KM 5, Jatiuwung Tangerang 15134 dengan melakukan uji
kualitatif terhadap kuesioner pengendalian internal piutang usaha yang mengacu pada
kerangka kerja COSO pada unsur-unsur pengendalian internal. Hasil menunjukkan
bahwa unsur-unsur pengendalian intern menurut kerangka kerja COSO sudah efektif
dan efisien.
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