
No.Responden: ....... 
 

 KUISIONER  
 

 
Pengantar 

- Mohon bantuan Saudara/i untuk dapat mengisi kuisioner ini 
- Kuisioner ini diberikan dalam rangka menganalisa keluhan stres kerja karena 

pekerjaan berisiko tinggi 
- Hasil kuisioner tidak akan memengaruhi penilain karya Saudara 
- Kami sangat berterimakasih bila jawaban yang diberikan mencerminkan 

kondisi yang sebenarnya 
 
Petunjuk Pengisian Kuisioner 
1. Jawab dan isilah pertanyaan dengan benar dan jujur. 
2. Beri tanda silang (X) pada setiap jawaban yang menurut Anda paling sesuai 

atau mengisi titik-titik yang tersedia. 
 

Bagian I 

1. Nama  : ............................ (bila keberatan tidak perlu diisi) 

2. Umur  : .......... Tahun 

3. Jenis Kelamin : L / P 

4. Pendidikan : a. SLTP b. SLTA c. Perguruan Tinggi 

5. Lama Kerja : .......... Tahun 

 

Bagian II (Persepsi pekerjaan berisiko tinggi) 

Keterangan 

 : Sangat Setuju     : Tidak Setuju 

 :Setuju  : Sangat Tidak Setuju 

 

6. Pekerjaan yang sekarang Anda jalani termasuk kategori ... 

a. Risiko tinggi  b. Risiko Sedang  c. Risiko rendah 

 

7. Pada kasus kecelakaan berat atau fatal, yang 

dibutuhkan hanyalah pertolongan pertama (first 

aid). 

8. Pekerjaan yang saya jalani saat ini sangat 

memungkinkan untuk menurunkan kemampuan 

hidup normal (cacat permanen). 
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SS S TS STS 

SS 
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9. Saya memerlukan pengobatan dan istirahat 

selama 40 jam saat mengalami luka parah. 

 

10. Kerusakan benda ataupun peralatan kecil 

kemungkinan terjadi pada pekerjaan berisiko 

tinggi. 

 

11. Hilangnya nyawa merupakan salah satu 

dampak dari pekerjaan berisiko tinggi. 

 

12. Kerusakan lingkungan dalam ukuran besar, 

merupakan bagian dari risiko tinggi. 

 

13. Kerugian besar pada perusahaan, akibat 

kerusakan peralatan dan sebagainya merupakan 

bagian dari risiko pekerjaan tinggi. 

 

14. Risiko gangguan atau penurunan fungsi 

fisiologis, psikologi, dan anatomi tubuh sangat 

mungkin terjadi pada pekerjaan dengan risiko tinggi. 
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Bagian III (Keluhan Stres Kerja) 

Skor 

No. DaftarPertanyaan Tidak
Pernah

Sangat 
Jarang 
(1-4 kali 
setahun) 

Jarang 
(1-2 kali 
sebulan) 

Sering 
(min.1-2 
kali 
seminggu) 

Sangat
Sering 
(hampir 
setiap 
hari) 

15. Kepala saya menjadi 
sakit ketika memikirkan 
banyaknya tugas yang 
harus saya selesaikan. 

1 2 3 4 5 

16. Banyaknya beban kerja 
yang menjadi tanggung 
jawab saya, membuat 
saya sulit 
berkonsentrasi 

1 2 3 4 5 

17. Saya merasa tidak 
memiliki teman yang 
dapat dimintai 
pertolongan saat saya 
kesulitan dalam 
bekerja. 

1 2 3 4 5 

18. Saya merasa prestasi 
kerja saya tidak 
sebagus prestasi rekan-
rekan kerjasaya. 

1 2 3 4 5 

19. Tidur saya selalu 
nyenyak meskipun 
banyak masalah di 
tempat saya bekerja. 

1 2 3 4 5 

20. Nafsu makan saya tetap 
stabil meskipun 
mendapat tekanan. 

1 2 3 4 5 

21. Banyaknya tugas 
seringkali membuat 
saya mudah marah. 

1 2 3 4 5 

22. Saya dapat bercanda, 
meskipun perasaan saya 
sedang tertekan dan 
marah karena masalah 
di tempat kerja. 

1 2 3 4 5 

23. Saya menjadi bingung 
katika harus mengatasi 
masalah dalam 
pekerjaan. 

1 2 3 4 5 

24. Terkadang saya merasa 
malas untuk berangkat 
ke tempat kerja. 

1 2 3 4 5 



25. Saya banyak 
mengeluarkan keringat 
dingin ketika sedang 
tidur. 

1 2 3 4 5 

26. Beban kerja yang harus 
saya selesaikan 
membuat saya mudah 
bersikap kasar kepada 
orang lain. 

1 2 3 4 5 

27. Saya lebih banyak 
mengkonsumsi rokok 
dan meminum 
minuman keras saat 
menghadapi masalah 
dalam pekerjaan. 

1 2 3 4 5 

28. Saya tidak pernah 
menunda atau 
menghindari pekerjaan 
yang diberikan kepada 
saya, sekalipun masih 
banyak tugas yang 
belum terselesaikan. 

1 2 3 4 5 

29. Saya menjadi malas 
bekerja karena sering 
merasa pegal-pegal di 
punggung. 

1 2 3 4 5 

30. Saya merasa sakit perut 
ketika tiba-tiba diberi 
beban kerja yang terlalu 
berat atau diluar 
kemampuan saya. 

1 2 3 4 5 

31. Saya tidak pernah 
merasa sakit walaupun 
harus bertugas seharian. 

1 2 3 4 5 

32. Saya yakin dapat 
menyelesaikan 
pekerjaan dengan 
kemampuan yang saya 
miliki. 

1 2 3 4 5 

33. Tuntutan di tempat 
kerja membuat saya 
sulit tidur. 

1 2 3 4 5 

34. Nafsu makan saya 
menurun ketika 
mengingat masalah-
masalah 
Ditempat saya bekerja. 

1 2 3 4 5 

35. Saya merasa sulit sekali 
berkonsentrasi pada 
saat bekerja. 

1 2 3 4 5 



Skor Persepsi Teknisi Penerbangan 
Tentang Pekerjaan Berisiko Tinggi 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
          

        Skor Keluhan Stres Kerja 
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2 24 
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