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ABSTRAK 

 

 Dina Novita, 2016. TINJAUAN ASURANSI TANGGUNG JAWAB 

HUKUM TERHADAP PENUMPANG OLEH MASKAPAI PESAWAT 

UDARA DITINJAU DARI UNDANG - UNDANG NOMOR 1 TAHUN 2009 

TENTANG PENERBANGAN. Fakultas Hukum Universitas Esa Unggul. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji dan menganalisis tentang asuransi 

wajib bagi penumpang pesawat udara yang merupakan tanggungjawab hukum 

dari maskapai penerbangan atas kerugian yang ditimbulkan apabila terjadi 

kecelakaan pesawat yang menyebabkan luka-luka, cacat tetap, hingga kematian 

pada penumpang, serta tanggung jawab dalam hal apabila kehilangan bagasi dan 

keterlambatan. Penelitian ini meninjau dari Undang-Undang RI Nomor 1 Tahun 

2009 tentang penerbangan serta Peraturan Menteri Perhubungan No 77 Tahun 

2011 Tentang Tanggung Jawab Udara. Metode penelitian ini menggunakan 

metode normatif dengan pendekatan mempergunakan pendekatan statute 

approach yang dikaitkan dengan peraturan perundang-undangan yang 

mengaturnya.  

 Bedasarkan hasil analisa yang sistematis penulis memperoleh jawaban atas 

permasalahan yang ada bahwa kerugian yang dialami menjadi tanggungjawab dari 

perusahaan maskapai pesawat udara yaitu kematian, atau lukanya penumpang, 

hilang atau rusaknya bagasi penumpang serta keterlambatan pesawat. Adanya 

hambatan didalam proses penyelesaian klaim asuransi terhadap penumpang yang 

mengalami kecelakaan pesawat udara yaitu, ahli waris dan akta kematian. serta 

pemahaman mengenai hak dan kewajiban antara penumpang dan maskapai terkait 

penyelesaian klaim asuransi dimana risiko yang telah berubah menjadi evenemen. 

 

Kata Kunci : Asuransi Wajib, Tanggung Jawab Maskapai, Ganti Kerugian, Klaim 

Asuransi. 

 

 

 

 

 

 

 


