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ABSTRAKSI 

 

ESTIK HARIYANTI “Evaluasi Prosedur Persetujuan Kredit Dalam Memperkecil 

Resiko Kerugian Piutang Tak Tertagih Di Perusahaan Leasing Motor Pada Pt ABC 

Finance, Tbk”, (yang dibimbing oleh Bapak Darmansyah Hs,Akt. MM. CISA). 

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengetahui system pengendalian 

internal atas pengelolaan penjualan kredit dan piutang usaha pada PT ABC Finance 

,Tbk sudah sesuai dengan kriteria pengendalian internal yang baik. 

Penelitian ini menggunakan data piutang di PT ABC Finance ,Tbk atas 

beberapa pelanggannya untuk periode pencatatan 2012-2014, Penelitian ini 

menggunakan Internal Countrol Questioner sebagai media penelitian dan dihitung 

menggunakan skala Guttman untuk dapat memperoleh hasil yang diinginkan. 

Hasil penelitian ini adalah Pengendalian Penjualan kredit dan Piutang di PT 

ABC Finance ,Tbk sudah berjalan dengan efektif, namun perlu peningkatan seleksi 

pemberian kredit pada customer dan peningkatan dalam hal pemisahan fungsi dan 

wewenang khususnya pada bagian kredit dan pembuatan cadangan piutang tak 

tertagih serta denda atas keterlambatan pembayaran. 

 

Kata kunci : Pengendalian Internal, PenjualanKredit, Piutang tak tertagih, Skala 

Guttman. 


