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ABSTRAKSI 

 
KRISNA SWARI, Pengaruh Faktor Pribadi dan Faktor Psikologis 

terhadap Keputusan Pembelian Hijab Elzatta di ITC Permata Hijau, Jakarta 
Selatan (dibimbing oleh Bapak Dihin Septyanto), 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Faktor Pribadi dan 

Faktor Psikologis terhadap Keputusan Pembelian Hijab Elzatta di ITC Permata 
Hijau, Jakarta Selatan. Faktor Pribadi dan Psikologis yang menjadi variabel 
independen, sedangkan Keputusan Pembelian menjadi variabel dependen. Sampel 
yang digunakan 140 responden yang pernah membeli dan menggunakan hijab 
Elzatta di ITC Permata Hijau, Jakarta Selatan berdasarkan Puposive Sampling. 
Metode analisis yang digunakan adalah Analisis Regresi Linier Berganda. 

 
 Hasil penelitian menunjukan bahwa Faktor Pribadi dan Faktor Psikologis 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian Hijab Elzatta di 
ITC Permata Hijau, Jakarta Selatan. Variabel yang dominan berpengaruh adalah 
Faktor Pribadi terhadap Keputusan Pembelian. 
 
Kata kunci : faktor pribadi, faktor psikologis, keputusan pembelian 
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ABSTRACT 
 
  
 
KRISNA SWARI, The Influence of Personal and Psychologycal Factors 

on Purchase Decision Hijab Elzatta in ITC Permata Hijau, South Jakarta (lead 
by Dihin Septyanto), 

 
This study is determine the Influence of Personal Factor, Psychological 

Factor toward Consumer Purchase Decision Hijab Elzatta in Permata Hijau, 
South Jakarta. Personal Factor, Psychological Factor as an Independent 
Variable, Purchase decision as a Dependent Variable. The sample used 140 
respondents who have bought and used the hijab Elzatta at ITC Permata Hijau, 
South Jakarta by purposive sampling. The analytical method using Multiple 
Linear Regression Analysis. 

 
From the research results show that the Personal Factors and 

Psychological Factors positive and significant impact on the purchase decision 
Hijab Elzatta at ITC Permata Hijau, South Jakarta. The dominant variable effect 
is Personal Factors on Purchase Decision. 
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