Lampiran

all & 10:21

selamat malam ibu riska, saya revan akbari
mahasiswa univ. esa unggul. saya yang tadi

di kaskus untuk meminta data bu. saya ingin
bertanya seputar lyto. apa ibu keberatan?

ﬁ' . ‘) Oh iy mas silahkan sj, Isg k topik utama y
soal'a sy sibuk

baik bu, sy ingin menanyakan sejak kapan
Lyto berdiri? lalu apa jabatan ibu di pt. Iyto
datarindo fortuna?

12/3/2003 & disahkan melalui menteri
kehakiman dan HAM no.
C-15492.H5.01.01.TH.2003 & posisi sy sbg
slh satu Costumer service PT. Lyto
Datarindo Fortuna

selama ibu menjabat, apakah ada users
atau yang melanggar peraturan dalam

bermain game online yang disediakan PT
Lyto?

Ada & banyak sekali terutama untuk kasus
pelanggaran spam chat di chat room dan
username yg tidak sesuai dengan
ketentuan. Ada jg yg ketahuan memakai
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cheat/bot, dan kami tindak tegas dengan
blacklist akun tersebut.

Menurut perkiraan ibu, untuk pelanggaran
terhadap username sendiri, berapa banyak
jumlah pelanggarnya?

Tepatnya sy tidak tahu pasti, ttp sy bisa
pastikan ada ratusan usernames yg tidak
layak untuk dipasang

Lalu apakah ada users yg telah melakukan

pelanggaran sampai tahap ketentuan
hukum?

Apa saya boleh mengetahuinya bu untuk

kasus apa yang telah terjadi dan bagaimana

proses terjadinya serta akhir dari kasus
tersebut?

Sebenar'a kasus ini sdh lama, 6 tahun

silam tepatnya. Pelakunya Yonathan
Chandra, 26 tahun, Surabaya.
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Pelanggaran apa yg yonathan perbuat
sehingga beliau bisa sampai melanggar

1913 ketentuan hukum yg berlaku?

% Riska W. Utami
Private server, namanya RO (Ragnarok
Online) lebay

19:13

Dengan tujuan apa beliau membuat private
server bu dan apa ibu tahu mekanisme

permainan yg terdapat dalam RO lebay :
tersebut?? }

19:15

% Riska W. Utami
Cari keuntungan sdh pasti mas, mau apa
g m'mang nya? Yg sy tahu, user bisa beli
item dalam game tanpa harus membeli
voucher game on yg dikeluarkan PT Lyto di

private server miliknya —

Lalu bagaimana PT. Lyto bisa sampai
mengetahui bahwa ada private server yg
berpotensi merugikan pendapatan PT. Lyto

; i
S itu sendiri:

% Riska W. Utami
Ada member dari Ragnarok online resmi
keluaran PT. Lyto yg melaporkan kejadian
tersebut by phone kpd Cs PT. Lyto

19:25

Lntiilk nroses atail keiadian dari awal
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untuk proses atau kejadian dari awal
mulanya bagaimana bu? apa ibu
mengetahuinya mulai dari kasus tersebut

1930 timbul hingga kasus tersebut selesai?

% Riska W. Utami
Maaf mas sy tidak tahu menahu tentang
prosesnya, yg jelas polisi menetapkan
yonathan bersalah karna telah
mempublish RO lebay miliknya ke

masyarakat tanpa ada izin dari PT. LYTO. _
97%

Iya bu tidak apa-apa, untuk akhirnya,
yonathan sendiri di tahan atau ada upaya

. . s
o5 l@iN seperti mediasi bu:

% Riska W. Utami
Tdk ditahan karna yonathan ingin sekali
mediasi dgn PT. Lyto, dan Lyto bersedia

jika private servernya ditutup (s

Kalau boleh tahu, berapa kerugian yg telah
dialami PT. Lyto semenjak kejadian tersebut

7
— muncul:

ﬂ Riska W. Utami
Maaf sekali sy tdk bisa menjawab

pertanyaan mas yg satu ini karena mas
sdh bertanya terlalu jauh mengenai privasi
PT.Lyto Datarindo Fortuna & sy rasa cukup

nntils caci wawvranecaranua leali ini lkarana

¢
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U Tdk ditahan karna yonathan ingin sekali
mediasi dgn PT. Lyto, dan Lyto bersedia

jika private servernya ditutup (s

Kalau boleh tahu, berapa kerugian yg telah
dialami PT. Lyto semenjak kejadian tersebut

7
— muncul:

% Riska W. Utami
Maaf sekali sy tdk bisa menjawab

pertanyaan mas yg satu ini karena mas

sdh bertanya terlalu jauh mengenai privasi = £
PT.Lyto Datarindo Fortuna & sy rasa cukup

untuk sesi wawancaranya kali ini karena

bnyk urusan yg hrs sy kerjakan skrg &2 (99

Baik bu,saya minta maaf jika saya telah
melampaui batas pertanyaan yg
menyangkut privasi Lyto.

Untuk selanjutnya data yg ibu berikan akan
saya gunakan untuk kepentingan skripsi

saya bu dan saya rasa sudah lebih dari
cukup data yg telah ibu berikan ke saya.
Selamat malam ibu dan terima kasih banyak.
Maaf apabila saya mengganggu.

19:56

% Riska W. Utami
Oke, jgn lupa kirim soft copy skripsi mas k
sy y klo mas sdh slesai sidang....semoga

sukses & selamat malam o
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Selamat siang ibu riska, maaf saya
mengganggu.

saya sudah cari berita mengenai kasus
yonathan chandra tersebut bu, tetapi tidak
diketemukan satupun ibu. itu kenapa ya?

w0y te€rima kasih maaf mengganggu

% Riska W. Utami
Siang mas......
dulu kasus tsb t'lah dipublish di main page
Lyto untuk memberikan terapi shock ke @
para pembuat private server lainnya......
Namun karna pihak perusahaan kami
m'nilai bahwa case tsb usai...

So....berita tsb kami hapus dr website
kami.

% Riska W. Utami
sy hny bisa membantu memberikan

keterangan yg tidak utuh tsb kpd mas 00
jika mas kurang puas, mas bisa
menghubungi GM via email yg tercantum
di main page Lyto.....Trims

14:13

14:18

pantas saja ketika saya searching di internet
tidak ada beritanya dan ternyata sudah
dihapus ya threadnya.

terima kasih banyak ibu atas penjelasannya.

4 Semoga PT. Lyto makin sukses

& Ricka W litami

¢
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malam ibu riska, maaf mengganggu
waktunya, apa saya boleh bertanya kembali
mengenai proses hukum yang biasa di
tempuh oleh PT Lyto apabila ada kasus
serupa seperti pembajakan yang dilakukan
| oleh users??
Riska W. Utami

Selamat malam mas revan....

Boleh mas, jadi proses yg akan kami
lakukan bila terjadi pelanggaran seperti
misalnya pembajakan dan lain2 adalah
dengan melaporkannya ke pihak polda
metro jaya setempat.....kemudian
mendapat tanda bukti laporan dari polisi,
lalu setelah itu mereka meneruskan
laporan tsb kepada unit cyber crime.....

Kurang Ibh seperti itu mas... 115

lalu setelah itu apakah ada pemeriksaan

.5 Saksi bu?? atau bagaimana??

% Riska W. Utami
Iya mas tepat sekali...

Setelah pemeriksaan, setahu sy siih polda
Isg mencocokan keterangan saksi dan
bukti lainnya mas....kalo terbukti, ya
tinggal dicari dan dicocokan deh apa
undang2 dan pasal apa yg bisa dijerat

kepada user itu... s
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Iya mas tepat sekali...

Setelah pemeriksaan, setahu sy siih polda
Isg mencocokan keterangan saksi dan
bukti lainnya mas....kalo terbukti, ya
tinggal dicari dan dicocokan deh apa
undang2 dan pasal apa yg bisa dijerat

kepada user itu... S

terima kasih ya bu atas penjelasannya,
kalau untuk gugatan perdata sendiri
bagaimana bu?? sebelumnya kan ibu
menjelaskan proses melalui pidananya, nah

,1.,; Se€karang saya bertanya tentang perdatanya

% Riska W. Utami
Kalo untuk perdata, sy kurang tau mas

karena kita jarang gugat user melalui
perdata, ya paling2 jatuhnya spt kasus
yonathan itu, habis proses pidana, mediasi,

damai deh........ e

baik bu terima kasih atas penjelasannya
terima kasih bu dan mohon maaf apabila
saya mengganggu

s selamat malam

@ Riska W. Utami
Terima kasih sudah tertarik dengan kasus
yg menimpa PT Lyto...Selamat malam mas.

...semoga sukses ya skripsinya..... 21:34





