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KUESIONER PENELITIAN 

         FAKULTAS EKONOMI 

         JURUSAN MANAJEMEN 

         UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

         No. Resp: 

 

Yth. Bapak/Ibu/Sdra/i 

Karyawan 

PT. Lippo General Insurance 

Dengan hormat, 

 Saya Muhammad Rivaldi (201211106) mahasiswa program studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Esa Unggul Program Sarjana, memohon kesediaan 

Bapak/Ibu/Sdra/i untuk berpartisipasi mengisi kuesioner ini. Jawaban anda akan menjadi 

masukan yang sangat berharga bagi kepentingan penelitian saya ini. Penelitian ini dilakukan 

dalam rangka penyusunan skripsi dan sebagai salah satu persyaratan untuk menyelesaikan 

studi saya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa “Pengaruh Demografis, Penghargaan 

Ekstrinsik, dan Penghargaan Intrinsik terhadap Kinerja Karyawan PT.Lippo General 

Insurance” Jawaban yang anda berikan tidak dinilai benar atau salah, tetapi saya sangat 

mengharapkan kejujuran dan keikhlasan anda dalam menjawab setiap pertanyaan kuesioner 

yang disediakan. Demi kepentingan penelitian, peneliti akan menjaga kerahasiaan identitas 

responden. Saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas partisipasi dan kerja 

sama anda dalam mensukseskan penelitian ini. 

 

Hormat saya, 
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Muhammad Rivaldi 

KUESIONER  PENELITIAN     

 

DATA RESPONDEN 

 

Petunjuk : 

 

Isilah data responden dibawah ini kemudian pilihan jawaban yang tersedia dengan tanda 

silang (X). 

A. DEMOGRAFIS 

1. JenisKelamin 
a. Pria 
b. Wanita 

 

2. Usia 
a. 18 - 22 tahun     c. 29 – 50 tahun 
b. 23 - 28 tahun     
 

3. Pendidikanterakhir 
a. SMA/SMK Sederajat    c. S1/S2/S3 sederajat 
b. D3 Sederajat   
 

4. PengalamanBekerja 
a. 1 – 5 Tahun 
b. 6 – 10 Tahun 
c. 10 – 15 Tahun 

 
5. Posisi (Jabatan) 

a. Claim General    f. CP 

b. Claim Health    

c. DMS      

d. Corcom/markom      

e. General Affair 

B. PENGHARGAAN EKSTRINSIK 

1. Gaji : 
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a. Rp. 2.800.000 – Rp. 5.000.000 
b. Rp. 5.000.000 – Rp. 10.000.000 

 
 

2. Bonus: 

a. Rp. 1.000.000 – Rp. 7.000.000 
b. Rp. 5.000.000 – Rp. 15.000.000 

 
3. Tunjangan: 

a. Rp. 500.000 – Rp. 1.000.000 
b. Rp.1.000.000 – Rp. 2.000.000 
c. Rp. 2.000.000 – Rp. 3.000.000 

 
4. Promosi: 

a. 2 – 3 (karyawantetap) 
b. 3 – 5 (KepalaBagian) 
c. 5 – 10 (Manajer)   

PETUNJUK  

Isilah semua pertanyaan dalam kuesioner sesuai dengan kenyataan dengan cara memberikan 

tanda ( √ ) pada kotak pilihan yang sudah tersedia. 

Keterangan : 

1 STS SangatTidakSetuju 

2 TS TidakSetuju 

3 S Setuju 

4 SS SangatSetuju 
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1. PENGHARGAAN INTRINSIK 
NO

. 

DIMENSI PERNYATAAN ST

S 

T

S 

S S

S 

1 Pengakuan Menurutandapenilaiandiperusahaansudahad

il 

    

2 KemajuanKarir Peluangpeningkatankarirdiperusahaancuku

ptinggi 

    

  Peluangpeningkatankarirdiperusahaancuku

prendah 

    

3 TanggungJawab Perusahaan 

memberikantanggungjawabsesuaikemampu

ananda 

    

4 KesempatanBela

jar 

Perusahaan mempunyaiketersediaanuntuk 

member pelatihankepadaanda 

    

 
2. KINERJA KARYAWAN 

 
N

O. 

DIMENSI PERNYATAAN ST

S 

T

S 

S S

S 

1 ProduktivitasKa

ryawan 

Produktivitaskaryawanakanmeningkatsesuaid

enganpeningkatan reward 

    

2 PrestasiPekerjaa

n 

Accivementandadalam 1 tahunberapapersen     

 

 



87 
 

 


