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Gambar 4.3 Sequence Diagram pada pendaftaran  

 

 

4.2.3.2 Sequence Diagram pada Pembayaran 

 

Sequence Diagram pada pembayaran dilakukan oleh customer 

yaitu dengan melakukan transaksi pembayaran. Jika customer 

sudah melakukan pencucian pada kendaraannyaa sistem akan 

menampilkan data, bila data benar sistem akan menampilkan 

display pembayaran. 
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Gambar 4.4 Sequence Diagram pada Pembayaran  

 

 

4.2.3.3 Sequence Diagram pada Laporan Karyawan 

 

Sequence diagram laporan data karyawan di lakukan oleh user 

(karyawan) yaitu dengan melakukan login terlebih dahulu 

mengisi username dan password, jika benar sistem akan 

menampilkan menu utama. Selanjutnya karyawan memilih 

form laporan data karyawan yang sudah ditampilkan dan pilih 

laporan yang akan di cetak untuk data karyawan. 
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Gambar 4.5  Sequence Diagram pada Laporan Karyawan  

 

 

4.2.4  Collaboration Diagram  

 

Collaboration Diagram adalah perluasan dari objek diagram atau 

bentuk lain dari sequence diagram. Collaboration diagram menunjukan 

message-message objek yang dikirimkan satu sama lain. 

 

4.2.4.1 Collaboration Diagram pada Pendaftaran  

 

Collaboration diagram pada pendaftaran customer, adalah 

User (Customer), akan menampilkan display utama, jika benar 

akan menampilkan display data. Selanjutnya user masuk ke 

pendafatran, kemudian simpan data pendaftaran dan data 

tersimpan ke dalam database. 
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Gambar 4.6 Collaboration Diagram pada Pendaftaran  

 

 

4.2.4.2 Collaboration Diagram pada Pembayaran   

 

Collaboration Diagram pada pembayaran dilakukan oleh 

customer yaitu dengan melakukan transaksi pembayaran. Jika 

customer sudah melakukan pencucian pada kendaraannyaa 

sistem akan menampilkan data, bila data benar sistem akan 

menampilkan display pembayaran. 
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Gambar 4.7 Collaboration Diagram pada pembayaran  

 

 

4.2.4.3 Collaboration Diagram pada laporan karyawan  

 

Collaboration diagram laporan data karyawan di lakukan 

oleh user (karyawan) yaitu dengan melakukan login terlebih 

dahulu mengisi username dan password, jika benar sistem 

akan menampilkan menu utama. Selanjutnya karyawan 

memilih form laporan data karyawan yang sudah 

ditampilkan dan pilih laporan yang akan di cetak untuk data 

karyawan. 
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Gambar 4.8 Collaboration Diagram pada Laporan Karyawan  

 

 

4.2.5  Activity Diagram  

 

Activity Diagram menggambarkan alur kerja sebuah proses bisnis 

dan urutan aktivitas dalam suatu proses, tahapan, pengambilan keputusan 

dan percambangan. Diagram ini terlebih dahulu dalam memodelkan 

sebuah proses untuk membantu memahami proses secara keseluruhan dan 

sangat berguna ketika ingin menggambarkan prilaku pararel.  

 

 

 

 

 

 

 

 



43 
 

No Use Case Actor 

1 User terlebih dahulu mendaftar Customer 

2 User menyerahkan kendaraan, lalu 

mendapatkan free cuci 1x 

Customer 

3 User melakukan pembayaran Kasir 

4 User membuat laporan Kasir 

 

 

Tabel 4.2  Identifikasi Activty  

 

 

 
 

Gambar 4.9 Activty Diagram pada proses pendaftaran  
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4.2.6  State Machine Diagram  

 

State Machine Diagram memperlihatkan urutan keadaan sesaat 

(state) yang dilalui sebuah objek, kejadian yang menyebabkan sebuah 

transisi dari satu state atau aktivitas kepada yang lainnya, dan aksi yang 

menyebabkan perubahan satu state atau aktivitas.  

 

 

4.2.6.1 State Machine Diagram Pendaftaran 

  

State Machine diagram pada pendaftaran customer, adalah 

User (Customer), akan menampilkan display utama, jika benar 

akan menampilkan display data. Selanjutnya user masuk ke 

pendaftaran, kemudian simpan data pendaftaran dan data 

tersimpan ke dalam database. 

 

 
 

Gambar 4.10 State Machine diagram pendaftaran 



45 
 

 

4.2.6.2 State Machine Diagram Pembayaran   

 

State Machine Diagram pada pembayaran dilakukan oleh 

customer yaitu dengan melakukan transaksi pembayaran. Jika 

customer sudah melakukan pencucian pada kendaraannyaa 

sistem akan menampilkan data, bila data benar sistem akan 

menampilkan display pembayaran. 

 

 
 

Gambar 4.11 State Machine Diagram Pembayaran  

 

 

4.2.6.3  State Machine diagram laporan karyawan  

 

State Machine Diagram pada laporan data karyawan di 

lakukan oleh user (karyawan) yaitu dengan melakukan login 

terlebih dahulu mengisi username dan password, jika benar 

sistem akan menampilkan menu utama. Selanjutnya karyawan 
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memilih form laporan data karyawan yang sudah ditampilkan 

dan pilih laporan yang akan di cetak untuk data karyawan . 

 
 

 

Gambar 4.12 State Machine Diagram Laporan Karyawan  

 

 

4.2.7  Package Diagram  

 

 

Package diagram adalah konstruksi yang memungkinkan untuk 

mengambil konstruksi tersebut di UML dan mengelompokkan element-

element tersebut.menjadi level yang lebih tinggi. Penggunaan yang umum 

dilakukan adalah pengelompokkan class, meskipun harus tetap diingat 

bahwa package bisa digunakan untukn setiap bit dari UML. 
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Gambar 4.13 Package diagram Laporan 

 

 

4.2.8  Deployment Diagram  

 

Deployment diagram menunjukkan tata letak sebuah sistem secara 

fisik, menampakkan bagian-bagian software yang berjalan pada bagian-

bagian hardware.  

 

 

 

Gambar 4.14 Deployment Diagram   
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN  

 

5.1 Kesimpulan  

Berikut merupakan kesimpulan yang dapat ditarik setelah melakukan 

penelitian dan membuat laporan ini :  

1. Memperbaiki sistem yang lama dengan sistem informasi yang 

baru.  

2. Dengan adanya sistem yang baru dapat membantu dan 

memudahkan karyawan UKM Salon Oto Wash dalam 

pencatatan data dan laporan .   

 

 

5.2 Saran  

 

Berikut adalah saran yang dapat disampaikan setelah melakukan 

penelitian dan membuat laporan ini :  

1. Meningkatkan kualitas dalam pencucian kendaraan bagi para 

pelanggan atau customer UKM Salon Oto Wash. 

2. Diharapkan tidak terjadi kurangnya akurat data customer 

maupun karyawan ketika dalam pembuatan laporan . 

3. Diharapkan dengan rancangan sistem yang baru dapat 

memudahkan dan membantu karyawan maupun customer atau 

pelanggan. 
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LAMPIRAN 

 

 

A. Form Login  

 
 

B. Master File 
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C. Form Pendaftaran  
 

 

 

D. Form Service  
 

 
 
 



53 
 

 
E. Form Pembayaran 

 

 
 
 

F. Report  via Cyrstal Report 6.5 
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