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Perawat merupakan salah satu profesi tenaga kesehatan profesional yang dibutuhkan oleh 

rumah sakit dalam memberikan pelayanan kesehatan. Kontribusi dan beban kerja tenaga 

perawat yang cukup besar membutuhkan kepuasan kerja yang tinggi atas pekerjaannya. 
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor yang berhubungan 

dengan kepuasan kerja perawat di ruang rawat inap Rumah Sakit Umum Daerah Tarakan. 

Penelitian dilaksanakan pada bulan Juni 2016. Penulis menggunakan metode penelitian 

kuantitatif dengan pendekatan  cross sectional. Penelitian ini menggunakan teknik 
pengambilan sampel “sampling jenuh” yaitu mengambil keseluruhan populasi yang 

berjumlah 60 orang perawat. Penulis melakukan penyebaran kuesioner secara langsung 

dengan dimensi independen yaitu pengakuan, kesempatan berkembang, kompensasi dan 
hubungan kerja, dan dimensi dependen yaitu kepuasan kerja. Analisis data menggunakan 

analisis univariat dan bivariat chi square. Dari hasil penelitian menunjukan nilai p sebesar 

0.048 lebih kecil dari alpha (p-value<0.05) yang menandakan bahwa terdapat hubungan 
antara pengakuan dengan kepuasan kerja, nilai p=0.009<0.005 yang menandakan terdapat 

hubungan antara kesempatan berkembang dengan kepuasan kerja, nilai p=0.003<0.005 

yang menandakan terdapat hubungan antara kompensasi dengan kepuasan kerja dan nilai 

p=0.368>0.005 yang menandakan tidak terdapat hubungan antara hubungan kerja dengan 
kepuasan kerja. Kesimpulan dari penelitian ini adalah pengakuan kerja dari atasan, 

kesempatan berkembang dan adanya kompensasi yang diberikan dari rumah sakit 

merupakan faktor-faktor yang berhubungan dengan kepuasan kerja perawat di ruang 
rawat inap Rumah Sakit Umum Daerah Tarakan. Peneliti menyarankan kepada 

manajemen Rumah Sakit Umum Daerah Tarakan untuk mengembangkan sistem 

penghargaan, memberikan kesempatan seluas-luasnya dalam kegiatan keperawatan dan 

melakukan evaluasi terhadap sistem penggajian yang berlaku. 
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