KUESIONER PENGARUH STRES KERJA, MOTIVASI KERJA DAN
PENGALAMAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN

(Studi Kasus Pada Karyawan PT. Sinar Jernih Sarana)

Dengan hormat,

Sehubungan dengan adanya kegiatan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi
pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa Unggul Jakarta Barat dengan
judul “Pengaruh Stres Kerja, Motivasi Kerja Dan Pengalaman Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan”(Studi kasus Karyawan PT. Sinar Jernih Sarana). Maka saya

yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Anur Intan Zuhria Wahib
Nim :2012-11-327
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis

Universitas  : Esa Unggul Jakarta Barat

Memohon kesediaannya Sdr/l untuk mengisi kuesioner sesuai denga kondisi yang
sebenarnya. Adapun jawaban yang dapat diberikan adalah SS= Sangat Setuju,

S= Setuju, TS= Tidak Setuju, STS= Sangat Tidak Setuju. Atas perhatian dan
kesediaan Sdr/l, saya ucapkan terima kasih.

Hormat Saya

Anur Intan Zuhria Wahi
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BAGIAN 1 :PROFIL Karyawan

(Silakan isi kolom nama yang tersedia dan beri tanda \ pada pilihan
jawaban yang sesuai)

Nama Lengkap

Jenis Kelamin : D Pria D Wanita

Usia : D 18-30 Tahun D >40 Tahun
|| 30-35 Tahun
|| 35-40 Tahun

Pendidikan Terakhir : | |SD | |smA
| |smp | ]s1
Lama Menjadi .| ]18-30 tahun || >40 tahun

Karyawan PT. S.J.S | ] 30-35 tahun
|| 35-40 tahun



BAGIAN1 STRES KERJA : SETUJUKAH ANDA DENGAN
PERNYATAAN-PERNYATAAN DIBAWAH INI (Silakan beri tanda \/)
Keterangan : STS (Sangat Tidak Setuju), TS (Tidak Setuju), S (Setuju), SS
(Sangat Setuju).

Pernyataan STS| TS| S | SS

Saya merasa komunikasi dengan atasan saya dan
karyawan yang efektif

Saya merasa komunikasi sesama karyawan yang
efektif

Saya merasa sangat nyaman dengan pekerjaan yang
diberikan

Saya merasa tidak nyaman dengan lingkungan kerja

Saya tidak merasa tersaingi oleh karyawan lain

Saya tidak pernah mengasingkan diri dari lingkungan
kerja

Saya tidak pernah merasa bosan dengan pekerjaan
saya

Saya tidak pernah merasa bosan dengan suasana
ditempat saya bekerja

Saya sangat puas dengan pekerjaan saya

Saya sangat puas dengan fasilitas ditempat saya
bekerja

Saya sangat puas dengan rekan kerja saya

Saya selalu berkonsentrasi saat bekerja

Saya dapat tidur nyenyak setelah bekerja

Saya sering tidak dapat tidur nyenyak karena
memikirkan pekerjaan saya

Saya dapat tidur nyenyak walaupun memikirkan
pekerjaan saya

Saya tidak pernah kekurangan waktu untuk tidur
karena terlalu lama bekerja

Saat tidak memiliki gangguan pencernaan akibat dari
beban pekerjaan saya

Saya tidak pernah menunda pekerjaan saya

Saya tidak pernah menghindari beberapa pekerjaan
yang seharusnya menjadi tanggungjawab saya

Saat ini prestasi kerja saya semakin meningkat

Saya merasa bahwa produktivitas saya meningkat

Saya tidak pernah masuk kerja karena sudah merasa
sangat lelah dengan pekerjaan saya

Saya sering tidak masuk kerja walaupun sudah merasa
sangat malas dengan pekerjaan saya

Saya selalu masuk kerja walaupun sudah merasa
sangat malas dengan pekerjaan saya




BAGIAN2 MOTIVASI KERJA : SETUJUKAH ANDA DENGAN
PERNYATAAN-PERNYATAAN DIBAWAH INI (Silakan beri tanda \/)
Keterangan : STS (Sangat Tidak Setuju), TS (Tidak Setuju), S (Setuju), SS
(Sangat Setuju).

Pernyataan STS | TS| S | SS

Saya mendapatkan dorongan dari atasan saya untuk
meraih prestasi di tempat kerja.

Saya selalu mendapatkan dorongan dari atasan saya
untuk meraih prestasi di tempat kerja.

Saya merasa terdorong dengan pengakuan orang lain
terhadap saya

Saya terdorong dengan tanggung jawab yang diberikan
atasan saya

Saya tidak merasa terdorong berkat keamanan yang
terjamin di tempat kerja

Saya merasa terdorong berkat keselamatan yang
terjamin di tempat kerja saya

Terdapat banyak peluang untuk maju ditempat saya
bekerja

Atasan sangat mendukung karyawan untuk lebih maju

Saya terdorong untuk mengembangkan karir ditempat
saya bekerja

Atasan selalu mendukung karyawannya untuk
mendapatkan Karir yang lebih baik

Saya termotivasi karena jalinan hubungan yang baik
dengan sesama rekan kerja

Saya terdorong karena jalinan hubungan yang baik
dengan atasan

BAGIAN 3 PENGALAMAN KERJA : SETUJUKAH ANDA DENGAN
PERNYATAAN-PERNYATAAN DIBAWAH INI (Silakan beri tanda \)
Keterangan : STS (Sangat Tidak Setuju), TS (Tidak Setuju), S (Setuju), SS
(Sangat Setuju).

Pernyataan STS | TS | S | SS

Saya mendapatkan kepercayaan dari atasan berkat
pengalaman yang saya miliki

Saya miliki pengalaman dalam menjalankan tanggung jawab
yang ada pada posisi saya sekarang

Saya tidak memiliki kemauan untuk menjadi karyawan yang
lebih berpengalaman




Nama Lengkap Karyawan

BAGIAN 4 KINERJA : SETUJUKAH ANDA DENGAN PERNYATAAN-

PERNYATAAN DIBAWAH INI (Silakan beri tanda \/)
Keterangan : STS (Sangat Tidak Setuju), TS (Tidak Setuju), S (Setuju), SS

(Sangat Setuju).

Pernyataan STS| TS| S SS
Pekerjaan yang diselesaikan oleh karyawan saya sudah
memenuhi target yang semestinya dicapai
Karyawan tersebut menyelesaikan pekerjaannya dengan
efisien
Karyawan tersebut dapat menyelesaikan pekerjaannya
dengan efektif
Karyawan tersebut melakukan pekerjaannya dengan rapih
Karyawan tersebut melakukan pekerjaannya dengan teliti
Kualitas pekerjaan yang diselesaikan oleh karyawan
tersebut sangat baik dengan tidak mengabaikan volume
pekerjaannya
Karyawan tersebut memiliki pengetahuan yang luas
berkenaan dengan pekerjaannya
Karyawan tersebut tidak memiliki keterampilan yang luas
berkenaan dengan pekerjaannya
Karyawan tersebut memiliki kepribadian yang dibutuhkan
oleh organisasi
Karyawan tersebut memiliki kepribadian yang dibutuhkan
untuk menyelesaikan pekerjaan.
Karyawan tersebut memiliki jiwa kepemimpinan yang
tinggi
Karyawan tersebut memiliki sifat yang ramah
Karyawan tersebut memiliki integritas pribadi yang baik
Karyawan tersebut dapat bekerjasama dengan atasanannya
dalam hal pekerjaan
Karyawan tersebut dapat bekerjasama dengan sesama
karyawan lainnya
Karyawan tersebut memiliki tingkat kehadiran yang tinggi
Karyawan tersebut tidak dapat menyelesaikan pekerjaan
sesuai harapan
Karyawan tersebut dapat menyelesaikan tugas baru
dengan baik
Karyawan tersebut mampu untuk diberikan
tanggungjawab yang lebih besar
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Lampiran 2
Uji Validitas 30 Responden

Stres Kerja

Responden | 1|2 |3 101112 (13|14 |15 |16 |17 |18 19|20 |21 |22 |23 |24 | Total
. 3(3|4 4134|232 (2|3|4]|4a|3]4|1]1]1 64
, 3[3]3 333323 [3[3[3[3[3|3[2]2]24 68
\ 1012 2 (312322323223 ]|3]2 55
. 4)ala 4l alalals3|3][3][3]1]2]2]2]2]2]2 77
] 3[3]3 3333233 ]2[3[3[3[3|3[1]3 66
] 4|43 3(3[3]al2|3[3]afaf[3]3|[3]|1]1]3 71
] 3|ala 3|3 |ala|3[alalalalalalal3]|1]a4 85
. 3[1]3 2(3(3[3|3|3[3[3[2[3[3|3|2]1]1 60
. 3[3]3 331333 [3]1[3[3[3[3]|3][3]3 68

0 4144 4 lal3]|3]2]3[3]2]3[3|3[3|[2]2]2 74
" 3[3]3 22333232343 |3|2]1]4 62
b 3[3]3 3la3]31l2]3[3[3][2]3[3]2]2]3 64
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55
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55
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27

66

28

65

29

69

30

66
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Motivasi Kerja

Pengalaman Kerja

Responden 6 7 10 |11 12 Total 2 3 Total
4 4 4 3 4 49 4 1 9
1
3 3 4 4 4 41 3 1 7
2
2 3 1 1 2 24 2 3 8
3
3 3 3 3 1 37 3 2 8
4
3 4 4 4 4 45 3 3 9
5
4 4 3 3 3 36 4 1 8
6
4 4 4 4 4 43 4 2 10
7
3 3 3 3 3 34 3 3 9
8
3 4 4 3 2 42 2 4 7
9
3 3 4 4 3 42 3 2 8
10
4 4 3 3 3 41 4 4 12
11
3 4 3 3 3 36 3 2 8
12
2 3 1 3 3 28 1 2 6
13
3 3 3 3 3 36 3 2 8
14
3 3 4 3 3 38 3 2 8
15
4 4 4 3 4 42 4 4 12
16
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Uji Validitas 30 Responden

Kinerja
Responden 1 2 3 9 10 11 | 12 13 14 15 16 17 18 19 Total

4 3 3 3 3 4 3 3 3 2 1 3 3 54

1
4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 1 61

2
2 2 2 2 2 2 1 1 2 3 3 3 2 40

3
3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 2 3 4 65

4
4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 3 62

5
3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 53

6
4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 57

7
2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 56

8
3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 55

9
3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 1 3 4 62

10
2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53

11
3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 55

12
3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 55

13
3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 54

14
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Uji validitas 100 responden

Stres Kerja
Responden | 1 |2 314 10 | 11 |12 | 13 |14 |15|16 |17 |18 [19|20| 21 |22 | 23 | 24 | Total
3 (3 |4 |1 4 |3 |4 (2 |3 |22 |3 |4 |4 (3 |4 |1 |1 |1 |64
1
3 (3 |3 |2 3 /3 |3 (3 (2 (3 (3 (3 |3 |3 |3 |3 |2 (2 |4 |68
2
1|1 (2 |3 2 (3 |1 1|2 (3 (2|2 |3 |2 |3 |2 |2 |3 (3 |2 |55
3
4 |4 |4 |4 4 |4 |4 (4 |3 |3 (3 |3 |1 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |77
4
3 (3 |3 |2 3 /3 |3 {3 (2 (3 (3 (|2 |3 |3 |3 |3 |3 |1 |3 |66
5
4 |14 |3 |2 3 |3 |3 1|4 (2 (3|3 (4 |4 |3 |3 |3 |11 |3 |71
6
3 14 |4 |2 3 |3 |4 (4 |3 |4 (4 |4 |4 |4 (4 |4 |3 |1 |4 |85
7
3 (1 (3 (2 2 (3 |3 {3 (3 (3 (3 (3 |2 (3|3 |3 |2 |1 |1 |60
8
3 (3 (3 |3 3 {3 |1 {3 (3 (3 (3 (12 |3 |3 |3 |3 |3 (3 |3 |68
9
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Uji Validitas 100 Responden

Motivasi Kerja Pengalaman Kerja
Responden | 1 2 3 7 8 9 10 11 | 12 Total 2 3 Total

4 4 3 4 4 9 |4 3 4 49 4 1 9

1
3 3 3 3 4 4 |4 4 4 41 3 1 7

2
2 2 2 3 2 2 |1 1 2 24 2 3 8

3
4 4 4 3 3 3 |3 3 1 37 3 2 8

4
4 4 4 4 4 4 |4 4 4 45 3 3 9

5
2 2 3 4 4 3 |3 3 3 36 4 1 8

6

3 3 3 4 4 4 |4 4 4 43 4 2 10

7
2 3 2 3 3 3 |3 3 3 34 3 3 9

8
4 4 4 4 3 3 |4 3 2 42 2 4 7

9
4 4 2 3 4 4 |4 4 3 42 3 2 8

10

4 4 3 4 4 3 13 3 3 41 4 4 12

11
3 3 3 4 4 2 |3 3 3 36 3 2 8

12
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Uji Validitas 100 Responden

Kinerja
Responden |1 | 2 314 10 |11 12 |13 | 14 15 16 |17 | 18 | 19 | Total
4 (3 |3 |3 3 |3 |4 |3 |3 |3 |2 |1 |3 |3 |54
1
4 13 |4 |4 3 |4 |4 |3 |3 |4 |3 |4 |3 |1 |62
2
2 |2 |2 |2 2 (2 |2 |1 |1 (2 |3 |3 |3 |2 |39
3
3 14 |4 |4 3 (3 |4 |4 |4 |3 |4 |2 |3 |4 |66
4
4 |4 |4 |4 3 |3 |4 |4 |3 |3 |3 |2 |3 |3 |63
5
313 |3 |3 3 (2 {3 |3 |3 |3 |3 |2 |3 |3 |53
6
4 |3 |3 |3 3 {3 {3 |4 |3 |3 |3 |3 |3 |3 |58
7
2 |3 |3 |3 3 {3 {3 |3 |3 (3 (3 |3 1|3 |3 |56
8
313 |3 |3 3 {3 {3 (3 |3 |1 |3 |3 |3 |3 |55
9
314 |3 |3 4 |3 |4 |3 |4 |3 |4 |1 |3 |4 |63
10
2 |3 ]2 |3 3 {3 {3 |3 |3 (3 |3 |3 |3 |3 |53
11
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REGRESSION /MISSING LISTWISE /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA COLLIN TOL
CHANGE /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) /NOORIGIN /DEPENDENT KINERJA
/METHOD=ENTER STRES MOTIVASI PENGALAMAN /SCATTERPLOT= (*SRESID , *ZPRED)
/RESIDUALS HIST(ZRESID) NORM (ZRESID) .

Regression
Notes
Output Created 03-Apr-2016 11:29:17
Comments
Input Active Dataset DataSet0
Filter <none>
Weight <none>
Split File <none>
N of Rows in Working Data 100]
File
Missing Value Handling Definition of Missing User-defined missing values are treated
as missing.
Cases Used Statistics are based on cases with no
missing values for any variable used.
Syntax REGRESSION
/IMISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA COLLIN TOL CHANGE
ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT KINERJA
/IMETHOD=ENTER STRES MOTIVASI
PENGALAMAN
/SCATTERPLOT=(*SRESID ,*ZPRED)
/RESIDUALS HIST(ZRESID)
NORM(ZRESID).
Resources Processor Time 0:00:00.780}
Elapsed Time 0:00:01.088
Memory Required 1956 bytes




Notes

Input

Missing Value Handling

Resources

Output Created

Comments

Active Dataset

Filter

Weight

Split File

N of Rows in Working Data
File

Definition of Missing

Cases Used

Syntax

Processor Time
Elapsed Time
Memory Required

Additional Memory Required

for Residual Plots

03-Apr-2016 11:29:17

DataSet0
<none>
<none>
<none>

100

User-defined missing values are treated
as missing.
Statistics are based on cases with no

missing values for any variable used.

REGRESSION
IMISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF OUTS R
ANOVA COLLIN TOL CHANGE
ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT KINERJA
IMETHOD=ENTER STRES MOTIVASI
PENGALAMAN
/SCATTERPLOT=(*SRESID ,*ZPRED)
/RESIDUALS HIST(ZRESID)
NORM(ZRESID).

0:00:00.780
0:00:01.088
1956 bytes

896 bytes

[DataSet0]
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Variables Entered/Removed

Variables Variables

Model Entered Removed Method
1 PENGALAMAN, .|Enter

MOTIVASI,

STRES?
a. All requested variables entered.

Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate
1 .3192 .102 .074 2.827

a. Predictors: (Constant), PENGALAMAN, MOTIVASI, STRES

b. Dependent Variable: KINERJA

Model Summary®

Change Statistics

R Square
Model Change F Change dfl df2 Sig. F Change
1 .102 3.626 3 96 .016
b. Dependent Variable: KINERJA
ANOVAP

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 86.940 3 28.980 3.626 .0162

Residual 767.300 96 7.993

Total 854.240 99

a. Predictors: (Constant), PENGALAMAN, MOTIVASI, STRES

b. Dependent Variable: KINERJA
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Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 26.060 3.329 7.828 .000]
STRES .057 .049 .120 1.177 .242
MOTIVASI .189 .068 .275 2.797 .006)
PENGALAMAN -.189 .193 -.098 -.978 -330}

a. Dependent Variable: KINERJA

Coefficients?
Collinearity Statistics

Model Tolerance VIF
1 STRES .904 1.106)

MOTIVASI .966 1.035

PENGALAMAN .930 1.075
a. Dependent Variable: KINERJA

Collinearity Diagnostics?

Dimensi Variance Proportions

Model on Eigenvalue | Condition Index | (Constant) STRES MOTIVASI | PENGALAMAN

1 1 3.962 1.000 .00 .00 .00 .00
2 .023 13.264 .01 .01 14 .87
3 .010 19.637 .01 .56 .57 A1
4 .005 27.857 .98 43 .29 .02

a. Dependent Variable: KINERJA

Residuals Statistics?
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Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Predicted Value 30.86 36.45 34.24 .937 100
Std. Predicted Value -3.610 2.354 .000 1.000 100
Standard Error of Predicted 291 1.141 .537 178 100
Value

Adjusted Predicted Value 32.22 37.12 34.27 .936 100
Residual -10.857 6.070 .000 2.784 100
Std. Residual -3.840 2.147 .000 .985 100
Stud. Residual -4.173 2.203 -.005 1.017 100
Deleted Residual -12.821 6.391 -.028 2974 100
Stud. Deleted Residual -4.589 2.249 -.009 1.041 100
Mabhal. Distance .060 15.144 2.970 2.773 100
Cook's Distance .000 .788 .018 .080 100
Centered Leverage Value .001 153 .030 .028 100

a. Dependent Variable: KINERJA
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Histogram

Dependent Variable: KINERJA
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Normal P-P Plot of Regression Standardized
Residual

Dependent Variable: KINERJA
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Scatterplot

Dependent Variable: KINERJA
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