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ABSTRAK 

 

Melynda Putri Pratiwi, Tinjauan Kelengkapan Pengisian Rekam Medis Pasien Rawat Jalan 

Terintegrasi di Rumah Sakit Bhakti Asih Tahun 2016, Karya Tulis Ilmiah, Program Studi 

Rekam Medis dan Informasi Kesehatan Universitas Esa Unggul, Jakarta : Tahun 2016, 53 

halaman, 6 tabel, 2 gambar, 4 lampiran. 

Dalam proses penyelenggaraan pelayanan kesehatan rawat jalan di Rumah Sakit Bhakti 

Asih, terdapat rekam medis pasien rawat jalan terintegrasi yang berisi diagnosa dan perkembangan 

pasien selama menjalani pengobatan. Dokter berkewajiban menuliskan diagnosa, hasil 

pemeriksaan fisik serta informasi tentang jenis penyakit yang diderita pasien dan tindakan medis 

yang akan dilakukan selanjutnya untuk menyelamatkan jiwa pasien serta risiko-risiko yang 

mungkin terjadi. Namun masih ditemukan rekam medis pasien rawat jalan terintegrasi yang 

pengisiannya belum lengkap yaitu sebesar 25% dari 10 rekam medis yang diamati. Dengan 

komponen terendah yaitu autentikasi penulis sebesar 47%. 

Berdasarkan permasalahan yang ada di Instalasi Rekam Medis Rumah Sakit Bhakti Asih, 

peneliti melakukan analisis kuantitatif rekam medis pasien rawat jalan terintegrasi. Tujuan 

penelitian untuk mengetahui Standar Prosedur Operasional (SPO) analisa kuantitatif rekam medis 

pasien rawat jalan terintegrasi dan mengetahui persentase kelengkapan serta ketidaklengkapan 

pengisian rekam medis pasien rawat jalan terintegrasi. Penulisan ini menggunakan metode 

deskriptif, yaitu metode penelitian yang memberikan gambaran keadaan objektif dengan melihat 

secara langsung kegiatan yang terjadi di tempat penelitian. Berdasarkan hasil analisis dari 102 

rekam medis pasien rawat jalan terintegrasi, diperoleh hasil persentase kelengkapannya sebesar 

70,6% dan ketidaklengkapannya sebesar 29,4%. Berdasarkan hal tersebut, perlu disosialisasikan 

kembali kepada dokter, agar dokter dapat mematuhi kebijakan rumah sakit mengenai panduan 

pengisian rekam medis pasien rawat jalan terintegrasi untuk melengkapi setiap komponen yang 

wajib diisi. 
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