ABSTRAK

HEAVENNIA RIFANI WALUKOW, TINJAUAN KEBUTUHAN KODER RAWAT JALAN
BERDASARKAN BEBAN KERJA DI RUMAH SAKIT BHAKTI ASIH TAHUN 2016, Karya
Tulis Illmiah, Program DIIl Perekam Medis dan Informasi Kesehatan, Fakultas IImu-limu
Kesehatan, Universitas Esa Unggul Jakarta 2016: 59 halaman, 5 tabel, 4 lampiran.

Unit Rekam Medis dan Informasi Kesehatan di Rumah Sakit Bhakti Asih mengalami kekurangan
koder rawat jalan, permasalahan yang dialami berupa menurunnya mutu informasi kesehatan
karena diagnosa dan tindakan dalam rekam medis yang tidak dilakukan koding. Penelitian
dilakukan untuk mengetahui kebutuhan koder berdasarkan beban kerja di Rumah Sakit Bhakti Asih
tahun 2016. Tujuan khusus penelitian untuk menghitung waktu kerja tersedia koder rawat jalan di
Rumah Sakit Bhakti Asih tahun 2016, standar beban kerja koder rawat jalan di Rumah Sakit Bhaki
Asih tahun 2016, standar kelonggaran koder rawat jalan di Rumah Sakit Bhakti Asih tahun 2016
dan kuantitas kegiatan pokok koder rawat jalan di Rumah Sakit Bhakti Asih tahun 2016. Penelitian
menggunakan metode deskriptif. Hasil penelitian menunjukan jumlah waktu kerja tersedia 1.925
jam/tahun, standar beban kerja 57.750 rekam medis, standar kelonggaran 0,05 tenaga, kuantitas
kegiatan pokok 161.186 rekam medis. Kebutuhan koder rawat jalan berdasarkan beban kerja di
Rumah Sakit Bhakti Asih tahun 2016 yaitu 3 koder rawat jalan. Saat ini Rumah Sakit Bhakti Asih
memiliki 1 koder rawat jalan, maka sebaiknya menambahkan 2 koder rawat jalan. Sebagai upaya
meningkatkan kualitas koding rawat jalan, maka sebaiknya dilakukan pelatihan koding yang
merupakan tanggung jawab pihak rumah sakit, koder rawat jalan mematuhi penggunaan ICD serta
semua diagnosa dan tindakan dalam rekam medis dilakukan koding untuk meningkatkan mutu
informasi kesehatan yang menunjang fungsi manajemen unit Rekam Medis dan Informasi
Kesehatan di Rumah Sakit Bhakti Asih.
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