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Selamat pagi/siang/sore,

Saya, Fajar Nofriansyah, mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas
Esa Unggul angkatan 2010dalam rangka menyelesaikan tugas akhir Program
Sarjana Fakultas Psikologi Esa Unggul.Dimohon kesediaan Anda untuk
berpartisipasi dalam penelitian dengan mengisi kuesioner ini. Tidak ada
jawaban benar atau salah sehingga saya berharap Anda mengisi kuesioner
dengan jujur. Seluruh informasi yang didapatkan hanya akan digunakan
untuk keperluan penyusunan tugas akhir. Jawaban yang Anda berikan dalam
kuesioner ini tidak akan memengaruhi penilaian atas diri Anda baik oleh
atasan maupun karyawan di sekitar Anda. Oleh karena itu kami berharap

Anda menjaga kerahasiaan jawaban yang Anda berikan. Terima kasih.
Jakarta, April 2016

Peneliti

Fajar Nofriansyah



DATADIRI

Inisial :
Jenis kelamin (beri tanda silang) : I:I Laki-laki I:I Perempuan
Usia :  Tahun
PendidikanTerakhir : |:| D3 |:| S1 I:I S2
PerilakuAtasan : I:I Dapat dijadikan contoh perilaku
I:I Tidak dapat dijadikan contoh perilaku
Lama bekerja : I:I 5 —7 Tahun
|:| 8 — 10 Tahun
[ ]11-13 Tahun
|:| 14 — 16 Tahun
|:| 17 — 19 Tahun
Penghasilan per bulan I:I 5.000.000 — 10.000.000

[] 10.000.001 - 15.000.000
[]15.000.001 —20.000.000
[ ]20.000.000 — 30.000.000

|:| >30.000.001

PERNYATAAN KESEDIAAN DIRI
Dengan ini, saya menyatakan kesediaan saya sebagai partisipan penelitian mengenai
hubungan komitmen organisasi dengan disiplin kerja pada karyawan Indonesia Eximbank
guna memenuhi tugas akhir peneliti sebagai mahasiswa Fakultas Psikologi Esa Unggul.

Tertanda,




CARA MENJAWAB KUESIONER

Anda diminta untuk membaca setiap pernyataan dengan seksama dan
memberikan jawaban tentang keadaan yang biasanya Anda alami atau
rasakan dengan melingkari satu dari empat pilihan jawaban yang paling
menggambarkan diri Anda. Tidak ada jawaban benar atau salah sehingga
Anda diharapkan untuk menjawab dengan jujur.

Keterangan:

STS : Sangat Tidak Sesuai Dengan Diri Saya
TS : Tidak Sesuai Dengan Diri Saya

S : Sesuai Dengan Diri Saya

SS  : Sangat Sesuai Dengan Diri Saya

Contoh 1

Menurut saya, orang yang
melakukan kekerasan atas nama STS | TS S @
agama tidak dapat dibenarkan.

Apabila Anda ingin mengganti jawaban, cukup beri tanda (=) pada lingkaran
yang Anda tulis sebelumnya. Kemudian beri tanda lingkaran pada pilihan
yang sesuai dengan diri Anda.

Contoh 2

Menurut saya, orang yang
melakukan kekerasan atas nama | STS @ S :@

agama tidak dapat dibenarkan.




BAGIAN I

No. Pernyataan PilihanJawaban

Saya akan sangat bahagiamenghabiskan sisa karirsaya di

1 organisasi ini. STS TS S SS
Saya benar-benar merasakan seakan-akanpermasalahan

2 organisasi adalahpermasalahan sayasendiri. STS TS S SS
Saya tidak merasa menjadi bagian dari keluarga di

3 organisasi ini. STS TS S SS
Saya tidak merasa terikat secara emosional dengan

4 organisasi ini. STS TS S SS
Organisasi ini memiliki arti yang sangat penting bagi

5 | saya. STS TS S SS
Saya tidak merasakan adanya rasa saling memiliki di

6 organisasi ini. STS TS S SS
Salah satu alas an utama saya melanjutkan bekerja disini
adalah k terdapat t jawab | untuk tet

7 alah karena terdapat tanggung jawab moral untuk tetap STS S S SS
melanjutkan perkejaan disini.
Jika saya memperoleh tawaranpekerjaan yang lebih baik
di organisasi lain, sayatidak merasakan bahwa tawaran

8 | tersebut merupakan alasan yang tepat untukmeninggalkan | STS TS S SS
organisasi.

9 Saya diajarkan untuk mempercayai pentingnya nilai STS TS S SS
loyalitas terhadap satu organisasi.




Segala sesuatunya akan lebih baik jika sayabertahan pada

10 D N : STS TS SS
organisasi ini sepanjang jenjang karir saya
Saya yakin wanita dan laki-laki memiliki peluang /
11 |kesempatan yang sama untuk berkarir di organisasi ini STS TS SS
Saya tidak percaya bahwa seseorang harus selalu loyal
12" | untuk organisasinya. STS TS SS
Akan sangat berat bagi saya untuk meninggalkan
13 S . o STS TS SS
organsisasi ini sekarang, sekalipun saya menginginkannya.
Banyak hal dalam kehidupan saya akan terganggujika
14 | saya memutuskan meninggalkan organisasiini sekarang. STS TS SS
Tetap bekerja di organisasi ini merupakan kebutuhan
15 | sekaligus keinginan saya. STS TS SS
Saya merasa banyak pilihan diluar sana jika
16 | meninggalkan organisasi ini. STS TS SS
Salah satu konsekuensi meninggalkan organisasi ini
17 | adalah langkanya peluang alternatif yang ada. STS TS SS
Akan membutuhkan pengorbanan yang besar jika saya
18 | meninggalkan organisasi ini STS TS SS
Saya menikmati membicarakan tentang organisasi dengan
19 . STS TS SS
orang lain.
Saya berpikir bahwa saya tidak akan mudah terikat
20 L . . STS TS SS
dengan organisasi lain seperti saat ini
21 | Saya tidak takut meninggalkan organisasi ini meskipun STS TS SS

tidak ada cadangan pekerjaan lainnya




Tidak akan terlalu merugikan bagi saya untuk

22 . . - STS TS SS
meninggalkan organisasi saat ini.
Saya berpikir bahwa seringnya pindah dari satu organisasi

23 ke organisasi lainnya adalah sebuah pilihan STS TS S8
Seringnya pindah dari suatu orgainsasi keorganisasi lain

24 adalah hal yang wajar bagi saya STS s S5
Pekerjaan yang saya lakukan tidak memiliki peran penting

25 L STS TS SS
untuk organisasi
Saya merasa organisasi tidak akan mengalami kerugian

26 yang sangat besar jika saya berhenti dari organisasi STS s S5
Saya terpaksa bertahan di organisasi saat ini karena saya

27 sadar orrganisasi ini telah banyak membantu saya. STS s S8
Jika saya melakukan kesalahan yang merugikan

78 | organisasi, saya akan mengakuinya walaupun beresiko STS TS SS
kehilangan pekerjaaan.
Saya merasa bekerja di organisasi ini hanya untuk

29 . STS TS SS
memperoleh status sosial
Saya akan pindah dari organisasi ini jika mendapat

30 STS TS SS

penawaran yang lebih baik




BAGIAN Il

No. Pernyataan PilihanJawaban

1 Saya selalu berusaha untuk masuk kerja tepat waktu. STS TS S SS
Setelah jam istirahat makan siang, saya kembali ke

7 | ruangan tepat waktu agar menyelesaikan pekerjaan STS TS S SS
seefisien mungkin
Saya menyelesaikan pekerjaan dengan mengikuti

3 prosedur yang telah ditentukan oleh organisasi. STS TS S S8

4 | Saya bekerja sesuai dengan arahan dari atasan. STS TS S SS
Saya akan memeriksa ulang pekerjaan yang telah saya

5 kerjaan untuk memastikan bahwa saya sudah STS TS g SS
mengerjakannya dengan tepat.
Jika saya sedang dalam masalah, saya akan tetap melayani

6 pihak lain dengan ramah. STS s 5 S5
Saya menjalin relasi dengan baik tanpa memandang

7 . STS TS S SS
jabatan orang tersebut.
Setelah jam istirahat makan siang usai, saya masih tetap

8 berada di tempat makan untuk sejenak bersantai. STS s 5 S5

9 Saya merasa bebas untuk pulang sebelum jam kerja usai. STS TS S SS
Saya meninggalkan pekerjaan saya demi kepentingan lain

10 . . STS TS S SS
diluar pekerjaan saya.
Saya menyelesaikan pekerjaan tanpa mengikuti prosedur

1 yang telah ditetapkan oleh organisasi. STS s 5 S5

12 | Saya bekerja tanpa mempedulikan arahan dari atasan. STS TS g SS
Saya tidak bertanggung jawab jika pekerjaan yang saya

13 | kerjakan tidak sesuai dengan standar kerja yang telah STS TS S SS
ditentukan oleh organisasi.




Saya menyelesaikan pekerjaan saya meskipun belum

14 sesuai target yang telah ditetapkan oleh organisasi. STS TS S5
Saya mengerjakan pekerjaan saya tanpa mempedulikan

15 adanya kemungkinan kesalahan. STS TS S8
Pekerjaan yang telah saya selesaikan tidak saya periksa

16 . STS TS SS
kembhali.
Saya menyelesaikan pekerjaan saya walaupun belum

17 STS TS SS
tepat.
Jika saya sedang dalam masalah, saya mengabaikan pihak

18 . STS TS SS
lain.
Saya menjalin relasi dengan baik hanya dengan orang

19 cer . STS TS SS
yang memiliki jabatan penting.
Saya bersedia lembur jika masih ada pekerjaan yang harus

20 . : STS TS SS
diselesaikan.
Walaupun saya memiliki keperluan mendesak, saya tetap

21 masuk kerja terlebih dahulu. STS TS 55
Saya akan mengingatkan rekan kerja tidak sesuai dalam

22 STS TS SS
prosedur.
Saya menyelesaikan pekerjaan saya sesuai dengan standar

23 kerja yang ditentukan oleh organisasi. STS TS S5
Sebelum saya mengerjakan pekerjaan, saya

74 | mempersiapkan hal-hal yang dibutuhkan untuk STS TS SS
menyelesaikan pekerjaan tersebut.
Jika dalam proses penyelesaian pekerjaan saya terjadi

75 | kesalahan, saya dengan segera mengetahui serta STS TS SS
memperbaikinya.

26 | Saya menyelesaikan pekerjaan saya dengan cepat. STS TS SS




Saya dengan senang hati menerima masukan dari rekan

27 kerja, atasan, maupun pihak konsumen. STS s S5
Saya menyempatkan untuk sarapan terlebih dahulu

78 | walaupun saya tahu hal tersebut akan menyebabkan saya STS TS SS
datang terlambat.
Saat jam kerja, saya melakukan kegiatan lain diluar

29 | pekerjaan saya sehingga terkadang pekerjaan saya tidak STS TS SS
selesai tepat waktu.
Saya pulang kerja lebih awal dari waktu yang telah

30 ditentukan oleh organisasi. STS s S5
Jika saya ada keperluan mendesak, maka saya

31 | mendahulukan kepentingan tersebut sebelum masuk STS TS SS
kerja.
Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai prosedur yang saya

32 . STS TS SS
tetapkan sendiri.
Saya bekerja tanpa mengacu pada arahan yang telah

33 diberikan oleh atasansaya. STS s S8
Saya menyelesaikan pekerjaan saya sesuai dengan standar

34 e . STS TS SS
kerja diri saya sendiri.
Penyelesaian pekerjaan yang saya lakukan sudah melewati

33 batas waktu yang telah ditentukan oleh organisasi. STS s S8
Sebelum saya mengerjakan pekerjaan, saya tidak

36 | mempersiapkan hal-hal yang dibutuhkan untuk STS TS SS
menyelesaikan pekerjaan tersebut.
Jika dalam proses penyelesaian pekerjaan saya terjadi

37 kesalahan, saya tidak segera memperbaikinya. STS s S8
Saya menyelesaikan pekerjaan saya lebih dari batas waktu

38 STS TS SS

yang telah saya tentukan.

10




Jika dalam menyelesaikan pekerjaan saya, saya

membutuhkan sesuatu yang tidak saya miliki, maka saya

39 .. . STS TS SS
akan meminjam pada rekan saya tanpa seizin rekan saya
tersebut.
Saya enggan menerima masukan dari rekan kerja, atasan,

40 STS TS SS

maupun pihak konsumen.
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