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ABSTRAK 

 

Menyongsong era globalisasi, sistem informasi merupakan peranan 

penting dalam menentukan keberhasilan suatu perusahaan. Oleh karena 

itu, penting bagi suatu perusahaan untuk selalu mengembangkan dan 

memaintain sistem informasinya agar selalu relevan. 

Tujuan penelitian yang dilakukan pada PT XYZ adalah untuk 

menganalisis sistem administrasi penjualan yang dibutuhkan pada 

perusahaan ini. 

Hasil yang didapat dari penelitian ini adalah mengetahui proses 

bisnis yang sedang berjalan yang dituangkan dalam diagram Use Case, 

disertai dengan kesulitan-kesulitan yang dihadapi oleh perusahaan 

tersebut. 

Pada akhir penelitian ini, dapat disimpulkan suatu usulan sistem 

informasi administrasi penjualan yang dikembangkan sudah mampu 

memenuhi kebutuhan PT XYZ. 
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