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Dengan Hormat,

Dengan ini saya Fransach Adi Putra sebagai mahasiswa semester akhir Teknik
Perencanaan Wilayah dan Kota Universitas Esa Unggul yang sedang melakukan
Studi Penelitian untuk penyelesaian Tugas Akhir yang berjudul “IDENTIFIKASI
TINGKAT PELAYANAN FASILITAS LINGKUNGAN RUMAH SUSUN
(STUDI KASUS: RUSUN BUMI CENGKARENG INDAH)”. Pada
kesempatan ini, saya mengharapkan kiranya Bapak/lbu/Saudara dapat
berpartisipasi dan bersedia mengisi pertanyaan pada Kuisioner Tugas Akhir ini

demi tercapainya hasil yang diinginkan untuk penyelesaian Tugas Akhir ini.
Isilah dengan memberikan tanda silang (X) pada jawaban yang ada pilih dan
lengkapilah titik-titik berikut ini.
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A. Profil Penghuni

1. Pekerjaan / Profesi anda:
a. Pengawai negri.
b.Swasta.
c.Lain-lain.

2. Jumlah Keluarga:
a.1lorang
b.2 orang
c. Lebih dari 2 orang

3. Lama tinggal:

a. 1-2 tahun.
b. 4-6 tahun.
¢.>10 tahun.

4. Penghasilan Perbulan:
a. Rp. 1.000.000<
b. Rp. 1.000.000-

Rp. 2.500.00.
¢.Rp.2.500.000.

B. Pelayanan fasilitas kesehatan

e Fasilitas Kesehatan yang ada
Dirusunawa Cengkareng meliputi

seperti : Posyandu, Puskesmas,
Praktek dokter, Apotik.

5.Apakah andah sering mengunakan
fasilitas kesehatan ?
a.Sering.. b. Tidak .pernah.

6.Bagaimana  kondisi  fasilitas
kesehatan ?
a. Terawat b.Tidak terawat.
7.Perukah  Penambahan Fasilitas
Kesehatan ?
a. Perlu. b. Tidak Perlu.

8.Bagaimana  kinerja  fasilitas
kesehatan ?
a. Berfungsi. b. Tidak berfungsi.

9.Bagaimana  pelayanan  yang
diberikan fasilitas kesehatan ?
a. Puas. b. Tidak puas.
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C. Pelayanan fasilitas pendidikan. 16.Bagaimana  kondisi  fasilitas
10.Apa andah sering mengunakan hiaga ?

a. Terawat b.Tidak terawat.

fasilits pendidikan ?
a.Sering b. Tidak pernah.

11.Bagaimana  kondisi  fasilitas
pendidikan ?
a. Terawat b.Tidak terawat.

12.Peru  Penambahan  Fasilitas
pendidikan ?

a. Perlu. b. Tidak Perlu.

13.Bagaimana  kinerja  fasilitas
pendidikan ?
a. Berfungsi. b. Tidak berfungsi.

14.Bagaimana  pelayanan  yang
diberikan fasilitas pendidikan ?
a. Puas. b. Tidak puas.

D. Pelayanan fasilitas niaga.

15.Apa andah sering mengunakan
fasilits niaga ?
a.Sering b. Tidak .pernah.

17.Peru Penambahan Fasilitas niaga
?

a. Perlu. b. Tidak Perlu.

18.Bagaimana kinerja fasilitas niaga
?

a. Berfungsi. b. Tidak berfungsi.

19.Bagaimana  pelayanan  yang
diberikan fasilitas niaga ?
a. Puas. b. Tidak puas.

E. Pelayanan fasilitas umum.

20.Apa andah sering mengunakan
fasilits umum ?

a.Sering.. b. Tidak pernah.

21.Bagaimana  kondisi  fasilitas
umum ?

a. Terawat b.Tidak terawat.
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22.Bagaimana  kinerja  fasilitas
umum?

a. Berfungsi. b. Tidak berfungsi.

23.Bagaimana  pelayanan  yang
diberikan fasilitas umum ?

a. Puas. b. Tidak puas.

F.Pelayanan fasilitas peribadatan.

22.Apa andah sering mengunakan
fasilits peribadatan ?
a.Sering.. b. Tidak pernah.

23.Bagaimana  kondisi  fasilitas
peribadatan ?
a. Terawat b.Tidak terawat.
24.Perlu  Penambahan  Fasilitas
peribadatan ?
a. Perlu. b. Tidak Perlu.

25.Bagaimana  kinerja  fasilitas
peribadatan ?
a. Berfungsi.  b. Tidak berfungsi.

26.Bagaimana  pelayanan  yang
diberikan fasilitas peribadatan ?
a. Puas. b. Tidak puas.

G. Pelayanan fasilitas rth.

27.Apa andah sering mengunakan
fasilits rth ?

a.Sering.. b. Tidak .pernah.

28.Bagaimana kondisi fasilitas rth ?
a. Terawat b.Tidak terawat.

29.Peru Penambahan Fasilitas rth ?
a. Perlu. b. Tidak Perlu.

30.Bagaimana kinerja fasilitas rth ?
a. Berfungsi. b. Tidak berfungsi.

31.Bagaimana  pelayanan  yang
diberikan fasilitas rth ?

a. Puas. b. Tidak puas.



