LAMPIRAN
WAWANCARA
1. Produk apa yang anda gunakan dari PT. Allumunium ?

Produk yang saya buat seperti produk kusen,etalase, dan kaca. Produk
kusen ini banyak pelanggan yang mengggunakan dengan membangun
rumah seperti memeasang pintu dengan kusen alllumunium, karena
dengan memakai kusen pintu allumunium ini pintu sangat kuat untuk
jangka waktu ke depannya, lain hal dengan memakai kayu jati banyak
banget rayap yang menggerongoti pintu yang memakan kayu tersebut
dan pintu akan mudah keropos, maka dari itu pelangaan sekarang
banyak yang memmilih untuk memakai bahan produk allumunium
karena barangnya akan terjamin dengan bagus.

Produk Etalase, banyak pelanggan atau konsumen inngin membuka
uasahanya dan berjualan, maka dari itu konsumen memilih tertarik
menggunakan etalase karena etalase produk dari allumunium dan
produk tersebut kuat dan tidak mudah rusak. Maka dari itu PT.
Allumunium memberikan pelayanan dan desain yang di inginkan

sesuai dengan pelanggan.

Produk Kaca, merupakan produk yang sering digunakan oleh para
pelanggan untuk membangun ruko atau membangun rumah, membuat
aquarium, membuat meja, membuat lemari. PT. Allumunium sering
kali mendapatkan pesanan untuk membuat aquarium,meja dan lemari
tapi kebanyakan pelanggan sering memesan kaca untuk membuat
aquarium dan meja karena produk kaca tersebut berkualitas bagus dan
bisa digunakan untuk jangka waktu ke depannya. Maka dari itu produk



allumunium ini sering mendapatkan komentar yang bagus dari
pelanggan karena produknya terjamin.

2. Apakah PT. Allumunium memberikan harga sesuai dengan
produknya?

PT. Allumunium akan memerikan harga sesuai dengan pesanan
pelanggan dan sesuia dengan desain yang akan diminta pelnggan,
karena harga akan ditentukan dengan berapa meter barang yang akan
dipesan oleh para pelanggan terssebut. PT. Allumunium akan
emberikan diskon dengan pelnggan yang sudah berlanggan dengan PT.
Allumunium ini, karena PT. Allumunium ingin memberikan produk
yang terbaik dan berkualitas dengan para pelanggan setianya.

3. Apakah produk PT. Allumunium itu terjamin dengan mutu,
kualitas, dan kuatitas ?

Produk allumunium ini sangat bermutu karena sudah banyak sekali
pelanggan atau para konsumen yang menggunakan produk di PT.
Allumunium ini, karena produk allumunium ini sangat berkualitas
dengan bagus dan baik, kuatitas produk allumunium ini bisa sampai
berjangka waktu ke depannya produk ini akan awet dalam 5 tahun dan
seterusnya. Karena produk allumunium ini sangat terjamin

pemakaiannya.

4. Apakah PT. Allumunium sama dengan produk PT lainnya?

PT. Allumunium berbeda dengan produk lainnya, karena belum tentu
produk lain bisa memberikan pelayanan yang terbaik dan kualitas yang
terbaik dan terjamin untuk para pelanggan setianya. Maka dari itu PT.



Allumunium merupaka produk yang sangat baik untuk jangka waktu

ke depannya.

5. Kesimpulan dari keseluruhannya, PT. Allumunium merupakan
produk yang sangat berkulitas, mutu dan terjamin pemakaiannya
untuk jangka waktu ke depannya karena produk tersebut
merupakan produk barang yang sanagk kuat dalam pemakain

seperti apapun.



Halaman Katalog PT. Allumunium

Halaman Costumer Interface ini yang terdapat pada halaman Katalog
meliputi Commerce dan Costomization .

PT. A" umunium | Kami bergerak di bidang Kontraktor aluminium |

Produk - produk PT.Allumunium

HOME | ProfiliRerusahaanti Katalog Allumunium i CaraiPemesanannya

WelcomeNote ProjectOverview LatestProject

Kami bergerak di idang Kontraktar
aluminium dan kaca, meniliki kamitman
vang tingg untuk membertkan hasi yang
berkuglites, jasa kami adalsh sebege
berikut:

- Curtain Wall

« Panel Composite

- Partisi Aluminium

- Kusen Aluminium Kaca
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Lampiran 1. Tampilan Home dari produk-produk Allumunium



Halaman Home

Costumer Interface yang terdapat pada halaman Home profil PT.
Allumunium meliputi Connection, Communication, dan Community.

PT. A" umunivm | Kami bergerak di bidang Kontraktor aluminium |

MENGENAL PTALLMUNIUM

ALuminium, aluminum, alumunium, almunium atau alminium merupakan
unsur kimia dengan lambang AL. Aluminium adalah logam paling berlimpah
dibumi. Aluminium bersifat konduklor listrik yang baik, terang dan kual,
Juga konduktor buat panas Serta tahan korosi. Jika dilempa menjadi
Iembaran, ditarik menjadi kawat dan diekstruksi menjadi batangan
barbagai penampana. Aliminium digunakan dlam banyak hal, untuk bingkai
jendala, kabeltenangan tinggi, badan pasawat tarbang, panci, kaleng
minuman, pelapis kemasan, compact disk dan sebagainya.

PT. Aluminium merupakan salah salu perusahean yang bergerak dibidang

pembuatan petlengkapan gedung, rumah atau kentor yang memanfaatkan

kelabinan aluminium sebagai bahan baku utamanya. PT Aluminium berdir
sejak tanggal 17 februari tahun 2001 Masehi. Dengan trobosan desain,

proses produksi dan fungsi serta memadukan dengan bahan-bahan pendukung
lain, kini PT Aluminium talah mempraduksi berbagai jenis dan macam
barang. Jenis yang diproduksi antare lein kusen aluminium, elalase,
counter, gerobak, rak piring, jsmuran, tangga dan lain-lain; di
masing-masing jenis ifu ita kembangkan barbagal macammod! , bantuk
dan fungsi.

Dan semua il kami siapkan khusus untuk anda gunakan dalam
melengkapi berbagal kebuluhan usaha, loko, rumah tinggal gedung dan
kantor. Personil atau keryawan karyawali kami yang bekerja dalam bentuk
team lebih dari 300 orang yang tersebar di beberapa cabang kami.
Produk-produk kami telah melaluf proses uj coba dan Quality control
yang berpengalaman lebih dan 8 tahun. Mengenai harga anda tidak perlu
kuatir, kami menyediakan pilihan sesual dengan anggaran anda dan
pastinya kami lebih kompetitif mengenai harga. Selamat mencaba produk
kami dan pastikan produk aluminiurm yang anda beli berlabel PTALLUMUNIUM
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Lampiran 2. Tampilan Profil PT. Allumunium



Halaman Pemesan Allumunium

Halaman Costumer Interface ini yang terdapat pada halaman Pemesanan
Allumunium meliputi Context dan Content .

KatalogiAllumuniumy| Cara Pemesanannya

« Melalui Website | B

Langkah 1
PILIH PRODUK -
Pilih produk yang hendak dipesan. Cari kategori produk pada direktori yang
ada, kemudian pilih salah satu produk yang sesuai dengan keinginan.

Langkah 2
PEMESANAN
Untuk memesan, silahkan tekan tombol beli.

Langkah 3
IS| FORM PEMESANAN
Isi semua form yang disediakan, anda dapat membeli beberapa produk
dengan di Form Pesan akan dilakukan secara
manual atau melalui telephone.

Langkah 4
METODE PEMBAYARAN
Pilih metode pembayaran yang diinginkan.
akan dilakukan secara manual atau melalui telephone
\

Langkah 5
PENGIRIMAN
Setelah pembayaran dianggap lunas maka barang akan kami kirimkan
sesuai dengan data pemesanan.

Melalui Telephone

Langkah 1
PILIH PRODUK
Tanyakan produk yang hendak dibeli ke Sales Hofline kami
di (021) 860-6648,
86609881, 71262490 atau Fax: (021) 8627085. Sales Hotline kami akan
menjelaskan detail produk dan harga terbaru.

Langkah 2
PEMESANAN
Jika barang yang dicari telah tersedia, maka untuk memesannya tinggal
meninggalkan nama dan alamat jelas serta waktu pengiriman yang
dikehendaki.

Langkah 3
IS| FORM PEMESANAN
Isi semua form yang disediakan, anda dapat membeli beberapa produk
di Form Pesan akan dilakukan secara
manual atau melalui telephone.

angka
METODE PEMBAYARAN
Pilih metode pembayaran yang diinginkan.
akan dilakukan secara manual atau melalui telephone
\
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Lampiran 3. Tampilan cara pemesanan pada PT. Allumunium



Halaman Produk Allumunium

Costumer Interface yang terdapat pada halaman produk allumunium ini
meliputi Context dan Content.

| Kami bergerak di bidang Kontraktor aluminium |

Lampiran 4. Tampilan katalog produk-produk PT. Allumunium



