
LAMPIRAN 

WAWANCARA 

1. Produk apa yang anda gunakan dari PT. Allumunium ? 

Produk yang saya buat seperti produk kusen,etalase, dan kaca. Produk 

kusen ini banyak pelanggan yang mengggunakan dengan membangun 

rumah seperti memeasang pintu dengan kusen alllumunium, karena 

dengan memakai kusen pintu allumunium ini pintu sangat kuat untuk 

jangka waktu ke depannya, lain hal dengan memakai kayu jati banyak 

banget rayap yang menggerongoti pintu yang memakan kayu tersebut 

dan pintu akan mudah keropos, maka dari itu pelangaan sekarang 

banyak yang memmilih untuk memakai bahan produk allumunium 

karena barangnya akan terjamin dengan bagus. 

Produk Etalase, banyak pelanggan atau konsumen inngin membuka 

uasahanya dan berjualan, maka dari itu konsumen memilih tertarik 

menggunakan etalase karena etalase produk dari allumunium dan 

produk tersebut kuat dan tidak mudah rusak. Maka dari itu PT. 

Allumunium memberikan pelayanan dan desain yang di inginkan 

sesuai  dengan pelanggan. 

Produk Kaca, merupakan produk yang sering digunakan oleh para 

pelanggan untuk membangun ruko atau membangun rumah, membuat 

aquarium, membuat meja, membuat lemari. PT. Allumunium sering 

kali mendapatkan pesanan untuk membuat aquarium,meja dan lemari 

tapi kebanyakan pelanggan sering memesan kaca untuk membuat 

aquarium dan meja karena produk kaca tersebut berkualitas bagus dan 

bisa digunakan untuk jangka waktu ke depannya. Maka dari itu produk 



allumunium ini sering mendapatkan komentar yang bagus dari 

pelanggan karena produknya terjamin. 

2. Apakah PT. Allumunium memberikan harga sesuai dengan 

produknya? 

PT. Allumunium akan memerikan harga sesuai dengan pesanan 

pelanggan dan sesuia dengan desain yang akan diminta pelnggan, 

karena harga akan ditentukan dengan berapa meter barang yang akan 

dipesan oleh para pelanggan terssebut. PT. Allumunium akan 

emberikan diskon dengan pelnggan yang sudah berlanggan dengan PT. 

Allumunium ini, karena PT. Allumunium ingin memberikan produk 

yang terbaik dan berkualitas dengan para pelanggan setianya. 

3. Apakah produk PT. Allumunium itu terjamin dengan mutu, 

kualitas, dan kuatitas ? 

Produk allumunium ini sangat bermutu karena sudah banyak sekali 

pelanggan atau para konsumen yang menggunakan produk di PT. 

Allumunium ini, karena produk allumunium ini sangat berkualitas 

dengan bagus dan baik, kuatitas produk allumunium ini bisa sampai 

berjangka waktu ke depannya produk ini akan awet dalam 5 tahun dan 

seterusnya. Karena produk allumunium ini sangat terjamin 

pemakaiannya. 

4. Apakah PT. Allumunium sama dengan produk PT lainnya? 

PT. Allumunium berbeda dengan produk lainnya, karena belum tentu 

produk lain bisa memberikan pelayanan yang terbaik dan kualitas yang 

terbaik dan terjamin untuk para pelanggan setianya. Maka dari itu PT. 



Allumunium merupaka produk yang sangat baik untuk jangka waktu 

ke depannya. 

5. Kesimpulan dari keseluruhannya, PT. Allumunium merupakan 

produk yang sangat berkulitas, mutu dan terjamin pemakaiannya 

untuk jangka waktu ke depannya karena produk tersebut 

merupakan produk barang yang sanagk kuat dalam pemakain 

seperti apapun. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Halaman Katalog PT. Allumunium 

Halaman Costumer Interface ini yang terdapat pada halaman Katalog 
meliputi Commerce dan Costomization . 

 

Lampiran 1. Tampilan Home dari produk-produk Allumunium 

  



Halaman Home 

Costumer Interface yang terdapat pada halaman Home profil PT. 
Allumunium meliputi Connection, Communication, dan Community. 

 

 

Lampiran 2. Tampilan Profil PT. Allumunium 



Halaman Pemesan Allumunium 

Halaman Costumer Interface ini yang terdapat pada halaman Pemesanan 
Allumunium meliputi Context dan Content . 

 

Lampiran 3. Tampilan cara pemesanan pada PT. Allumunium 



Halaman Produk Allumunium 

Costumer Interface yang terdapat pada halaman produk allumunium ini 
meliputi Context dan Content. 

 

 

Lampiran 4. Tampilan katalog produk-produk PT. Allumunium 


