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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Gaya Komunikasi Kepemimpinan dan 
Motivasi kerja Karyawan PT. Surgika Alkesindo. Laporan ini membahas tentang apa yang 
penulis lakukan yakni mempelajari bagaimana gaya kepemimpinan antara atasan dan bawahan 
serta motivasi yang dihasilkan. Berdasarkan apa yang telah penulis lakukan selama ini 
menggunakan penelitian kuantitatif untuk tujuan deskriptif dengan metode sensus dan alat 
pengumpulan data melalui kuesioner dengan 50 responden, penulis dapat menyimpulkan bahwa 
gaya kepemimpinan di PT. Surgika Alkesindo adalah terbuka dan demokartis sehingga 
komunikasi dua arah berjalan dengan lancar antara Pimpinan dan bawahan serta feedback yang 
diingikan oleh pimpinan dapat terlaksana walaupun ada beberapa rintangan dan halangan selama 
penyampaian komunikasi tersebut. 


