
 

 

ABSTRAK 

 
Nama :  Jenny Kusumah / 2010-58-068 
Judul : Motif dan Kepuasan Kepala Keluarga (laki-laki) Perum 4 

Karawaci Tangerang Terhadap Program Reality Show “86” di 
Net Tv. 

Jumlah halaman :  122 Halaman 
Kata kunci :  Motif dan Kepuasan 
Daftar pustaka  : 26 Buku (1993-2012) dan 4 sumber lain. 
 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : (1) motif Kepala Keluarga 
(laki-laki) Perum 4 Karawaci Tangerang Terhadap Program Reality Show “86” di 
Net Tv, (2) kepuasan Kepala Keluarga (laki-laki) Perum 4 Karawaci Tangerang 
Terhadap Program Reality Show “86” di Net Tv. 
  

Secara keseluruhan hasil penelitian motif Kepala Keluarga (laki-laki) 
Perum 4 Karawaci Tangerang Terhadap Program Reality Show “86” di Net Tv 
adalah tinggi baik pada motif informasional ataupun edukasional, namun rendah 
pada motif hiburan. Hal itu dapat dibuktikan dari perolehan skor kuesioner yang 
menunjukkan hasil yang “tinggi” dan keseluruhan hasil penelitian kepuasan 
Kepala Keluarga (laki-laki) Perum 4 Karawaci Tangerang Terhadap Program 
Reality Show “86” di Net Tv adalah tinggi, baik dari aspek social Utility, 
cognition, dan Diversion, namun rendah dalam aspek withdrawal. 
Peneliti menyarankan pihak tim produksi program Reality show “86” di Net Tv 
perlu melakukan evaluasi secara berkala kepada pemirsanya, hal ini dilakukan 
agar program Reality show “86” bisa memberikan pengetahuan sekaligus hiburan 
yang lebih bermanfaat dalam menyajikan materi. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


