
Kuesioner 

Saya Karun Nadha, mahasiswa Universitas Esa Unggul, Fakultas Ilmu Komunikasi jurusan 
Public Relations. Pada saat ini saya sedang menyelesaikan skripsi saya yang berjudul 
“Hubungan Gaya Komunikasi Pimpinan dengan Motivasi Kerja Karyawan PT. Gaya Indah 
Kharisma Tangerang”. Saya sangat berharap kepada Saudara/I bersedia meluangkan waktu 
untuk menjawab kuesioner ini demi kelengkapan skripsi saya. Atas perhatian dan partisipasi 
Saudara/I, saya ucapkan terima kasih. 

Data Responden 

1. Jenis Kelamin   :   Pria     Wanita 
 

2. Umur    :   20-29 tahun    40-49 tahun 
 

:  30-39 tahun    ≥ 50 tahun 
 

3. Pendidikan   :   SMP    SMA/SMK 
 

:   Diploma   Sarjana 
 
:   Lain-lain 

 
4. Status    :   Belum Menikah   Menikah 

 

Berilah tanda √ (ceklis) pada pilihan jawaban yang anda anggap merupakan jawaban. 

Dengan keterangan sebagai berikut : SS (Sangat Setuju), S (Setuju), N (Netral), TS 

(Tidak Setuju), dan STS (Sangat Tidak Setuju). 

NO Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Pimpinan saya selalu memberikan wejangan terhadap 

kerjaan yang menurut saya sulit 

     

2 Pimpinan saya memiliki intonasi yang tegas dan 

keras dalam memberikan saran atau melakukan 

pekerjaan 

     

3 Pimpinan saya selalu memberikan saran dan kritik      



saat melakukan pekerjaan 

4 Pimpinan saya cenderung tidak menerima saran 

apapun ketika sedang mengambil keputusan saat 

melakukan pekerjaan 

     

5 Pimpinan saya memiliki gaya komunikasi yang 

humoris saat melakukan pekerjaan/ saat sedang rapat  

     

6 Pimpinan saya berkomunikasi secara cepat sehingga 

sulit dimengerti 

     

7 Pimpinan saya menggunakan bahasa yang mudah 

dimengerti atau dipahami 

     

8 Pimpinan saya selalu melibatkan karyawan lain 

dalam mengambil keputusan saat melakukan 

pekerjaan/ saat rapat 

     

9 Pimpinan saya memiliki wawasan yang luas saat 

sedang rapat maupun dalam melakukan pekerjaan 

     

10 Pimpinan saya memiliki intonasi suara yang tegas 

namun santai saat rapat/ melakukan pekerjaan 

     

11 Pimpinan saya mengajak karyawan berbaur dalam 

melakukan pekerjaan 

     

12 Pimpinan saya sangat ramah kepada karyawan       

Berilah tanda √ (ceklis) pada pilihan jawaban yang anda anggap merupakan jawaban. 

Dengan keterangan sebagai berikut : SS (Sangat Setuju), S (Setuju), N (Netral), TS 

(Tidak Setuju), dan STS (Sangat Tidak Setuju). 



NO Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Pimpinan saya selalu mengkomunikasikan tentang 

kedisiplinan dalam bekerja 

     

2 Pimpinan saya mengkomunikasikan kebijakan dan 

penilaian dalam bekerja 

     

3 Rekan kerja saya yang membuat saya merasa nyaman 

saat melakukan pekerjaan 

     

4 Pimpinan saya bersosialisasi terhadap bawahannya      

5 Pimpinan saya selalu mengkomunikasikan tentang 

menjaga lingkungan kerja yang sehat  

     

6 Tunjangan lebih membuat saya termotivasi dalam 

bekerja 

     

7 Tambahan upah dari perusahaan membuat saya 

menjalankan pekerjaan lembur 

     

8 Bonus tambahan dalam mengerjakan tambahan 

pekerjaan 

     

9 Rekan kerja yang kompak yang membuat saya betah 

bekerja disini  

     

10 Situasi lingkungan yang membuat saya nyaman 

melakukan pekerjaan 

     

11 Pimpinan saya pada akhir pekan mengajak karyawan 

untuk makan-makan 

     



12 Upah kerja lembur yang tidak sesuai dengan jam 

kerja lembur 

     

 

Terima Kasih Atas Partisipasi dalam mengisi Kuesioner ini 


