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The demands of work that does not match the capabilities worker skills and aspirations 

unfulfilled, job dissatisfaction, and repetitive work can cause stress which resulted in a 

decrease in productivity. The general concept of productivity is a comparison between 

the output and Input per unit time. The purpose of this study to determine the relationship 

of job stress with work productivity. The method used in this study using cross sectional 

observation. Subjects were 389 people working at PT. X Cibitung, Bekasi. Samples taken 

total sampling. Data collection technique is by distributing questionnaires about job stress 

and work productivity. Processing techniques and data analysis performed by Chi-Square 

test by using computerize. From the calculation of stress and productivity results obtained 

126 people stressed and unproductive, and there are 108 people who do not stress and 

good productivity. From  Chi-Square test statistic by using computerize obtained results 

(χ2) count 0.000 or p (χ2) = 0.05 statistical test results show that the value (χ2) count ≤ χ2 

and was significant. From the results it can be concluded that there is a relationship 

between stress and work productivity on the production workers at the PT. X Cibitung, 

Bekasi. 
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Tuntutan pekerjaan yang tidak sesuai dengan keterampilan dan aspirasi pekerja yang 

tidak terpenuhi, ketidakpuasan kerja, dan pekerjaan berulang-ulang dapat menyebabkan 

stres yang mengakibatkan penurunan produktivitas. Konsep umum produktivitas adalah 

perbandingan antara output dan input per satuan waktu. Tujuan dari penelitian ini untuk 

mengetahui hubungan stres kerja dengan produktivitas kerja. Metode yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan observasi cross sectional. Subyek penelitian adalah 

389 orang yang bekerja di PT. X Cibitung, Bekasi. Sampel yang diambil total sampling. 

Teknik pengumpulan data adalah dengan menyebarkan kuesioner tentang stres kerja dan 

produktivitas kerja. teknik pengolahan dan analisis data yang dilakukan dengan uji Chi-

Square dengan menggunakan komputerisasi. Dari perhitungan hasil stres dan 

produktivitas diperoleh 126 orang stres dan tidak produktif, dan ada 108 orang yang tidak 

stres dan produktivitas yang baik. Dari Chi-Square uji statistik dengan menggunakan 

komputerisasi diperoleh hasil (χ2) hitung 0.000 atau p (χ2) = 0.05 Hasil uji statistik 

menunjukkan bahwa nilai (χ2) hitung ≤ χ2 dan signifikan. Dari hasil dapat disimpulkan 

bahwa ada hubungan antara stres dan produktivitas kerja pada pekerja produksi di PT. X 

Cibitung, Bekasi. 
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