KUISIONER PENELITIAN

Jawablah pertanyaan dibawah ini dengan memberikan tanda silang (X)

pada satu jawaban yang sesuai dengan kondisi sebelumnya.

Jenis Kelamin :
e Pria
e Wanita
Usia:
e <20 Tahun
e 21-25 Tahun
e 26-30 Tahun
e > 31 Tahun

Tingkat Pendidikan :
¢ SMA/SMK
e DIPLOMA-III (D3)
e STRATA-1(S1)

Jenis Pekerjaan :
e PNS
e Wiraswasta
e Pegawai Swasta

e Pelajar/Mahasiswa

Tingkat Pendapatan :
e <Rp.3.000.000
e Rp. 3.000.001 — Rp. 5.000.000
e Rp.5.000.001 — Rp. 7.000.000
e >Rp. 7.000.001
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Petunjuk Umum Pengisian Kuisioner

Silang (X) salah satu angka 1, 2, 3, 4, 5 pada kolom jawaban untuk setiap
pernyataan dianggap paling sesuai dengan kondisi yang sebenarnya diantara

pilihan berikut :

Angka 1 = Sangat Tidak Setuju (STS) Angka 4 = Setuju (S)

Angka 2 = Tidak Setuju (TS) Angka 5 = Sangat Setuju (SS)

Angka 3 = Tidak Tahu (TT)

Instrumen : Brand Image

No Pernyataan Brand Image STS TS TT S SS

1 | Brand jam tangan POLICE simpel 1 2 3 4 5
sehingga mudah diingat.

2 | Brand jam tangan POLICE mudah 1 2 3 4 5
diucapkan.

3 | Jam tangan POLICE dikhususkan 1 2 3 4 5
untuk pria.

4 | Jam tangan POLICE banyak 1 2 3 4 5
diminati kalangan anak muda.

5 | Jam tangan POLICE member kesan 1 2 3 4 5
seperti Polisi yang berwibawa dan
tegas.

6 | Brand POLICE merupakan produk 1 2 3 4 5
jam tangan.

7 | Brand POLICE sangat cocok bagi 1 2 3 4 5
para pria.

8 | Design jam tangan POLICE lebih 1 2 3 4 5
menarik dibandingkan jam tangan
lain.

9 | Jam tangan POLICE memiliki 1 2 3 4 5
angka-angka yang unik pada setiap
produknya.

10 | Brand POLICE dapat meningkatkan 1 2 3 4 5
rasa percaya diri bagi yang
menggunakannya.




Instrumen :Promotion
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No Pernyataan Promotion STS TS TT SS
1 | Saya mengetahui produk jam 1 2 3 5
tangan POLICE dari pameran di
mall.
2 | Saya mengetahui jam tangan 1 2 3 5
POLICE dari media elektronik
(Iklan di TV, radio, HP (Gadget)).
3 | Brand POLICE memberikan kulit 1 2 3 5
sintetis tambahan (Genuine
Leather)
4 | Jam tangan POLICE memberikan 1 2 3 5
garansi mesin dan baterai selama 1
tahun.
5 | Brand POLICE bekerjasama 1 2 3 5
dengan pihak kepolisian dengan
memberikan Endorsement.
6 | Brosur, phamplet atau flier promosi 1 2 3 5
jam tangan POLICE dapat
ditemukan di Watch-Studio.
7 | Counter Watch-Studio berada 1 2 3 5
dibeberapa Mall besar di Indonesia.
8 | Brand POLICE dapat ditemukan 1 2 3 5
juga pada toko-toko ritel.
9 | Brand Police menyediakan pelayan 1 2 3 5
pada pelanggan secara online
www.Watch-Studio.com.
10 | Brand POLICE menyediakan 1 2 3 5
pelayanan penjualan secara online.
Instrumen :Price
No Pernyataan Price STS TS TT SS
1 | Harga jam tangan POLICE 1 2 3 5
terjangkau.
2 | Harga jam tangan POLICE sesuai 1 2 3 5
dengan kualitas dan modelnya.
3 | Jam tangan POLICE memberikan 1 2 3 5

diskon harga untuk menarik minat
beli.
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No Pernyataan Price STS TS TT S SS

4 | Pembelian secara online lebih 1 2 3 4 5
banyak mendapat potongan harga.

5 | Pada saat pameran, jam tangan 1 2 3 4 5
POLICE memberikan potongan
harga tambahan.

6 | Jam tangan POLICE memberikan 1 2 3 4 5
potongan harga pada produk baru.

7 | Transaksi pembelian jam tangan 1 2 3 4 5
POLICE dapat menggunakan credit
card.

8 | Pembayaran pembelian jam tangan 1 2 3 4 5
POLICE dapat dicicil 6 bulan.

9 | Cicilan pembayaran POLICE tidak 1 2 3 4 5
dikenakan bunga bila menggunakan
kartu credit BCA dan Mandiri.

10 | Pembayaran menggunakan kartu 1 2 3 4 5
credit Bank Mega, UOB, Maybank,
dll (selain bank BCA dan Mandiri)
dikenakan bunga yang cenderung
kecil.

Intrumen :Purchase Intention

No Pernyataan Purchase Intention STS TS TT S SS

1 | Brand POLICE adalah brand dari 1 2 3 4 5
produk jam tangan.

2 | Jam tangan POLICE mudah ditemui. 1 2 3 4 5

3 | Saya tertarik untuk mendapatkan 1 2 3 4 5
informasi jam tangan POLICE.

4 | Saya tertarik pada design dan model 1 2 3 4 5
jam tangan POLICE.

5 | Saya tertarik untuk membeli jam 1 2 3 4 5
tangan POLICE karena merek
terkenal.

6 | Saya tertarik untuk membeli jam 1 2 3 4 5

tangan POLICE karena lebih keren
dibanding merek lain.




