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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan motif penggunaan media
internal Tabloid Kota Benteng dengan Kepuasan Informasi bagi Pegawai
Sekretariat Daerah Pemerintah kota Tangerang. Metode yang digunakan adalah
metode survey, deskriptif korelasional.

Dari hasil penelitian untuk hubungan antara motif penggunaan media internal
Tabloid Kota Benteng dengan Kepuasan Informasi memperoleh korelasi dengan
nilai r = 0.812 yang berarti terdapat hubungan yang lebih kuat antara motif
penggunaan media internal dengan kepuasan informasi dan diketahui nilai thitung
10.852 > 0.244 menolak hipotesis nol (Ho) dan menerima hipotesis alternative
(Ha) berarti ada hubungan yang signifikan antara Motif Penggunaan Media
Internal Dengan Kepuasan Informasi Bagi Pegawai Secretariat Daerah Pemerintah
Kota Tangerang. dengan demikian dari hasil penelitian tersebut penulis
menyarankan kepada Pemerintah Kota Tangerang untuk mempertahankan isi dari
Tabloid Kota Benteng mengenai kegiatan dan kebijakan yang dilakukan
pemerintah kota Tangerang dan meningkatkan rubrik yang ada pada tabloid Kota
Benteng sesuai dengan kebutuhan pegawai supaya kepuasan informasi dapat lebih
tercapai.



