KUESIONER PENELITIAN

UNIVERSITAS ESA UNGGUL ‘ . /

JI. Arjuna Utara No.9, KebonJeruk Utiiversitus
Esa Unggul
Jakarta Barat, 11510

Yang Terhormat,
Bapak/Ibu/Saudara/i

Perkenalkan, nama saya Intan Putri Apriyanni, Mahasiswi Universitas Esa
Unggul, Konsenterasi Public Relations. Saat ini saya sedang melakukan penelitian
di Pemerintah Kota Tangerang mengenai ‘’Hubungan Motif Penggunaan Media
Internal “’Tabloid Kota Benteng’’ dengan Kepuasan Informasi Bagi Pegawai
Sekretariat Daerah Pemerintah Kota Tangerang. Oleh karena itu, peneliti
memohon kesediaan Bapak/lbu/Saudara/l untuk mengisi kuesioner ini.

Peneliti akan menjaga kerahasiaan serta tidak menyebarkan identitas
Bapak/Ibu/Saudara/l. Terima kasih atas kesediaan Bapak/lbu/Saudara/l dalam

mengisi kuesioner ini.

(Intan Putri Apriyanni)



DEMOGRAFIS

Pilihlah salah satu jawaban yang telah disediakan dan berikan tanda (X).

A. ldentitasResponden

Usia 1a. 20 — 29 tahun b. 30 — 39 tahun c. >40 tahun
Jenis Kelamin :a. Pria b. Wanita

Pendidikan Terakhir :a. SMA b. S1 c.S2
PetunjukAngket:

1. Bacalah dengan seksama setiap pertanyaan berikut
2. Memberikan jawaban dengan memberikan tanda silang (X) pada pilihan
Anda

3. Untuk satu pertanyaan Anda hanya dapat memberikan satu jawaban.

B. Motif Penggunaan Media Internal

SS = Sangat Setuju S =Setuju  KS =Kurang Setuju

TS = Tidak Setuju STS = Sangat Tidak Setuju
NO PERNYATAAN SS| S | KS|TS |STS
1. | Saya membaca rubrik Kaleidoskop untuk mengetahui

informasi pelayanan publik dan infrastruktur kota yang
dilakukan Pemerintah Kota Tangerang

Saya membaca rubrik Kaleidoskop untuk mengetahui
informasi acara kegiatan di Kota tangerang

Saya membaca rubrik Parlemetaria untuk mengetahui
informasi berkaitan sistem pemerintah Kota Tangerang

Saya membaca rubrik Wanita & Keluarga untuk
mengetahui kegiatan pegawai wanita sekretariat
daaerah pemerintah Kota Tangerang dalam
menjalankan tugasnya

Saya membaca rubrik Fokus untuk mengetahui
program kegiatan yang dilakukan Pemerintah Kota
Tangerang




C. Kepuasan Informasi

SS= Sangat Setuju S= Setuju KS = Kurang Setuju
TS = Tidak Setuju STS = Sangat Tidak Setuju
NO PERNYATAAN SS| S | KS|TS |STS

6. | Tabloid Kota Benteng memberikan tampilan
format yang menarik

7. | Tabloid Kota Benteng memberikan pemenuhan
kebutuhan informasi seputar Pemerintah Kota
Tangerang

8. | Tabloid Kota Benteng dapat melepas rasa jenuh
saat bekerja

9. | Tabloid Kota Benteng dapat membantu saya
dalam menjalankan peran terkait visi dan misi
Pemerintah Kota Tangerang

10. | Tabloid Kota Benteng memberikan penjelasan
informasi yang mudah dipahami

11 | Tabloid Kota Benteng dapat menunjang identitas diri
saya sebagai Pegawai Pemerintah Kota Tangerang

12. | Tabloid Kota Benteng memberikan saya informasi
yang berguna

13. | Tabloid Kota Benteng memberikan saya dokumentasi
foto yang jelas
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TerimaKasih







