BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Kemajuan ilmu pengetahuan dan perkembangan taginol
yang pesat serta tuntutan zaman telah memaksg getrusahaan
untuk terus bersaing dan beradaptasi dengan pegtegah
tersebut. Untuk itu setiap perusahaan harus térisisaha
memperbaiki kinerja perusahaan yang dianggap sedakiai dengan
zaman agar dapat berjalan efektif dan efisien.

Sebagaimana telah diketahui bahwa setiap manajeme
perusahaan tentu memiliki motivasi untuk maju darkémbang.
PT. Krista Pesona Adibusana (KPA) adalah perusahsamg
bergerak dalam bidang perdagangan yang mempuntikitea PT.
KPA yang menjual berbagai macam tas dan sepatimgsbr dari
Eropa.

Perusahaan ini membutuhkan pengelolaan manajeaen
baik dalam meningkatkan efisiensi dan efektifitaserjk
karyawannya. Perusahaan dituntut untuk dapat mekalber
pelayanan yang cepat khususnya dalam media pengdmaang
sehingga dapat memenuhi kebutuhan pelanggan.

Dalam dunia perdagangan banyak resiko yang alaanu
perusahaan contohnya ketika Pelaku Bisnis memhbatusproduk
untuk dijual tetapi ternyata peminatnya kurang,Kaah mengalami
kerugian. Kerugian utama yang pasti dialami adiatanya modal

yang dimiliki tersebut berputar. Hal seperti inispadialami oleh



setiap pelaku bisnis. Hanya saja yang membedakeaufalah besar
kecilnya modal dan keuntungan yang didapat. Mergkag

mempunyai modal cukup tidak begitu mempermasalakdkaanya

produk yang dia miliki belum terjual, dengan modgng masih
ada mereka bisa membeli produk lain yang dipandakgp ramai
dicari pembeli. Sehingga sambil menungu produk yaoguk yang
tidak begitu diminati pembeli terjual masih bisamugarkan modal
mereka yang lain. Atau jika keuntungan dari proglakg dia jual
besar, mencapai 100% atau lebih dari harga pokakbekan

mereka maka lamanya perputaran modal/kembali nimtidd begitu

dipersoalkan, karena ketika produk mereka terjkaldibandingkan
dengan modal awal, maka modal itu akan kembdletapa kali
lipat.

Untuk menyiasati hal tersebut, yaitu denganah&dcil dan
namun nantinya bisa mendapat keuntungan yag besssudi prinsip
ekonomi) bisa dipilih alternatif lain dalam berhisnBisnis dengan
sistem pre order, yaitu pembeli memesan produk atesgesifikasi
mereka lalu perusahaan akan menyediakannya.

Berkaitan dengan hal tersebut maka, pada tulgais iai
akan membahas perihal pengajuan solusi untuk nagafaebut
yang berjudul : “Pembangunan Sistem Informasi Rsaju dan
Persediaan Barang pada PT. Krista Pesona AdibBan&PA ).

1.2.|dentifikasi Masalah

Berdasarkan  dari Latar Belakang masalah yarigh te
dijelaskan sebelumnya, maka dapat diidentifikabieb@pa masalah
yang ada pada PT. KPA adalah sebagai berikut:



1. Bagaimana proses sistem informasi penjualan glersediaan
barang yang sedang berjalan saat ini pada PT. KPA?

2. Bagaimana cara membangun sistem aplikasi untuk @uetmb
proses penjualan dan persediaan barang pada PT2 KPA

3. Bagaimana solusi atau penanganan yang akan dilakureak

PT. KPA terhadap masalah penjualan dan persedaandy?

1.3. Tujuan Pendlitian

Tujuan dari dilakukannya penelitian ini adalah agb

berikut:

1. Menganalisa proses bisnis yang berhubungan dengees
penjualan dan persediaan barang pada PT. KPA

2. Menghasilkan sebuah sistem aplikasi yang dapat reekamn
kemudahan dalam proses penjualan dan persediaamgbar

3. Membuat perancangan sistem informasi penjualan dan

persediaan barang menggunakahsite.

1.4. Batasan M asalah

Perlu adanya pembatasan masalah dalam penefitjamitu :

1. Sistem yang dibangun akan lebih difokuskan padagsro
penjualan produk dari perusahaan ke pelanggaaluneleb
yang akan dibangun.

2. Aplikasi yang dibuat adalah berbasigb sehingga dapat
diakses oleh semua orang tanpa dibatasi oleh waktu.

3. Membuat Aplikasi dengan menggunakan Bahasa
Pemrograman PHP dan database MySQL



4.

Merancang Sistem penjualan barang dengan menggunaka
UML

1.5. Manfaat Penelitian

Manfaat yang diharapkan dapat diperoleh dari hpesiklitian

ini adalah sebagai berikut:

1.Bagi Perusahaan

a.

h.

Dengan adanya sistem informasi penjualan dan giesse
barang yang terkontrol maka akan meningkatkan pdamu
pada PT. KPA.

Membantu pekerjaan karyawan karena sudah dibdatu o
website yang baik.

Toko fisik hanya buka 8 jam tetapi dapat menef@sanan
selama 24 jam. Jadi kapanpun dan dimanapunngmsa
berada tetap dapat melakukan pemesanan barang.
Laporan penjualan lebih terorganisir.

Resiko barang tidak laku akan berkurang.

Dapat melakukan transaksi penjualan keseluruhieDu
tanpa dibatasi jarak dan waktu.

Mendapatkan tambahan modal dari hasil uang muka
pelanggan yang memesan barang.

Mengetahui minat pasar terhadap produk yang dijual

2. Bagi Pelanggan

a.

Bisa mendapatkan barang yang mereka inginkan taanes
takut kehabisan stok.

Mempunyai banyak pilihan produk dibanding dengamaig
yang tersedia

Mendapatkan harga yang relatif murah



d. Bisa berbelanja 24 jam

e. Bisa mendapatkan barang sesuai keinginan pelanggan.

1.6. Metodologi Penelitian

Metode yang digunakan dalam penyusunan Tugas Akhir

adalah:

1. Metode Pengumpulan Data

1

2)

Survei

1.1 Observasi
Mengamati secara langsung kegiatan yang terjadi
pada PT. KPA untuk mengetahui alur kerja dan
sistem yang diterapkan.

1.2 Wawancara
Melakukan wawancara kepada para karyawan pada
PT. KPA dan pelanggan untuk memperoleh
gambaran, keterangan, dan penjelasan untuk
membantu dalam penelitian ini.

1.3 Angket
Memberikan kuisioner kepada pelanggan dan
karyawan PT. KPA mengenai permasalahan yang
ada pada perusahaan tersebut dan mengetahui
sistem seperti apa yang mereka inginkan.

Studi Pustaka

Tahap ini digunakan untuk mencari sumber refereasi

buku, jurnal ilmiah, paper dan internet untuk

mendapatkan teori — teori dasar untuk membangun

aplikasi tersebut.



2. Metode Pengembangan Sistem Informasi

Perancangan aplikasi tersebut menggunakan Méixideme
Progamming (XP). Yaitu sebuah pendekatan pengembangan
perangkat lunak yang mencoba meningkatkan efisietesn
fleksibilitas dari sebuah proyek pengembangan manlunak
dengan mengkombinasikan berbagai ide sederhana.ls Too
Perancangan yang digunakan addlhiified Modelling Language
(UML). dalam pengembangan aplikasi dengan empainkga kerja
(Pressman R. S., 2010), yaitu:
1. Planing (Perencanaan)
2. Design (Perancangan)
3. Coding (Penulisan Kode)
4. Test (Percobaan)

simple design  spike solutions
CRC cards prototypes

user stories
values _— design
acceptance test criteria

iteration plan

planning refactoring
coding

pair programming

tosting unit test

continuous integration
Release acceptance testing

software project

increment velocity
computed

(Gambar 1. 1: Metode Extreme Programing)

3. Dokumentasi

Tahap ini dilakukan untuk membuat laporan dari @sos

perancangan aplikasi tersebut.



1.7. Sistematika Penulis

Sebelum memasuki Bab selanjutnya, akan lebih dulu

memberikan gambaran secara umum mengenai apaakang

dibahas pada Tugas Akhir ini dalam bentuk Sistd@maRienulisan

sebagai berikut:

BAB |

BAB Il

BAB Il

PENDAHULUAN

Pada Bab | ini mencakup Latar Belakang Masalah,
Rumusan Masalah, Identifikasi Masalah, Batasan
Masalah, Tujuan dan Manfaat Penulisan,

Metodologi Penelitian dan Sistematika Penulisan.

LANDASAN TEORI

Pada Bab Il akan dibahas lebih rinci mengenai
kerangka teori yang mendasari permasalahan
tentang Sistem Informasi Penjualan dan Persediaan
Barang pada PT. Krista Pesona, Alat Penelitian yang
digunakan yang juga merupakan software
pendukung dan kerangka pemikiran, Serta

Metodologi Perencanaan sistem informasi.

GAMBARAN UMUMPERUSAHAAN
Pada Bab Ill ini menjelaskan gambaran umum
perusahaan, Proses bisnis yang sedang berjalan, dan
analisis masalah.



BAB IV

BAB V

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada Bab IV ini berisi uraian hasil pengumpulan
data dan analisisnya serta rencana solusi pemecahan
masalah yang akan dituangkan dalam diagram
UML.

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada Bab V ini yang akan dibahas yaitu kesimpulan
yang diperoleh dari penelitian sesuai dengan
masalah dan tujuan penelitian. Serta saran-saran
yang merupakan sumbangan pemikiran peneliti
berupa rekomendasi yang diambil dari hasil analisis
dan pembahasan. Saran-saran yang diberikan dapat
menjadi masukan untuk memperbaiki kekurangan
dari sistem yang sudah ada yang tentunya bersifat

membangun.



