
KUESIONER 

Assalamualaikum Wr. Wb 

 Saya Desi Susilawati bermaksud meneliti tentang “ Faktor – Faktor Yang 

Berhubungan Dengan Keluhan Kelelahan Mata Pada Pekerja Pengguna Komputer 

Di Call Center RS. Jakarta Eye Center” 

 Penelitian ini merupakan tugas akhir untuk memenuhi syarat mendapatkan 

gelar Sarjana Kesehatan Masyarakat di Fakultas Kesehatan Masyarakat 

Universitas Esa Unggul. Respon diharapkan menjawab setiap pertanyaan dengan 

sejujur – jujurnya. Setiap jawaban anda akan dijaga kerahasiaanya dari siapapun 

dan tidak akan mempengaruhi penilaian terhadap kinerja anda, kemudian 

kuesioner akan disimpan oleh peneliti. Partisipasi responden bersifat sukarela, 

respon dapat menolak untuk menjawab atau tidak melanjutkan wawancara. Untuk 

itu dimohon kesediaan kepada karyawan RS. Jakarta Eye Center selaku responden 

untuk mengisi kuesioner ini.  

 Akhir kata, saya mengucapkan terimakasih yang mendalam untuk 

kesediaan anda menjadi respon pada penelitian ini. Semoga bantuan dan 

kerjasama anda menjadi amal ibadah yang bernilai disisi- Nya. 

  

 

 

 



No Responden : ........ 

KUESIONER 

FAKTOR – FAKTOR YANG BERHUBUNGAN DENGAN KELUHAN 

KELELAHAN MATA PADA PEKERJA PENGGUNA KOMPUTER DI 

CALL CENTER RS. JAKARTA EYE CENTER 

Petunjuk pengisian : 
 Jawablah pertanyaan dibawah ini dengan memberikan tanda silang (X) pada jawaban 

yang Anda pilih 
 Isilah pertanyaan sesuai dengan kondisi Anda saat ini 

 
 

Karakteristik Pekerja 

1. Nama   : 
2. TTL/Usia  : 
3. Jenis Kelamin : 
4. Pukul     : 
5. Tempat   : 

 
Karakteristik Pekerjaan 
1. Berapa lama anda bekerja menggunakan komputer dalam satu hari kerja? ...... Jam 

 
2. Apakah anda memiliki kelainan refraksi ( minus/plus/silinder ) ?  

a. Ya 
b. Tidak 

 
 Bila ragu akan dilakukan pemeriksaan kelainan refraksi oleh peneliti  

 
3. Apakah anda menggunakan lensa kontak pada saat menggunakan komputer? 

( jika tidak, lanjut ke nomor 5 ) 
a. Ya 
b. Tidak 

 
4. Apakah setiap satu jam pemakaian komputer anda mengistirahatkan mata anda selama 

5 menit untuk melihat jauh ? 
a. Ya 
b. Tidak 

 
   ( mengistirahatkan= tidak berada di depan layar komputer/ mengalihkan pandanganya 
untuk melihat jarak > 2 meter selama 5 menit ) 
 
 
 
 
 
 



Perangkat Kerja 
Jarak monitor dengan mata ......cm (diisi oleh peneliti) 

 

Keluhan Kelelahan Mata 

1. Apakah selama menggunakan komputer anda pernah mengalami keluhan kelelahan 
mata? 
a. Ya 
b. Tidak 

 
2. Jika “Ya”, keluhan apa saja yang pernah anda rasakan ? ( boleh di cek-list lebih dari 

satu) 
NO. Keluhan yang dirasakan Ya Tidak 
1. Nyeri/ terasa berdenyut di sekitar mata   
2. Penglihatan kabur   
3.  Penglihatan rangkap/ganda  
4. Sulit fokus   
5. Mata Perih   
6. Mata Merah   
7. Mata Berair   
8. Sakit Kepala   
9. Pusing disertai mual   
10 Mata kering   

 
TERIMAKASIH 

                                     SELAMAT BEKERJA KEMBALI  
 

 


