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Efisiensi pengelolaan rumah sakit secara garis besar dapat dilihat dari dua segi yaitu segi medis
yang meninjau efisiensi dari sudut mutu pelayanan medis dan dari segi ekonomi yang meninjau
efisiensi dari sudut pendayagunaan sarana yang ada. Untuk mengetahui efisiensi pengelolaan
pelayanan rumah sakit diperlukan adanya perhitungan empat parameter Grafik Barber Johnson.
Berdasarkan hasil observasi awal pada bangsal Asoka di Rumah Sakit Sumber Waras ditemukan
BOR yang cukup rendah yaitu 52,26% yang menandakan tingkat hunian di bangsal Asoka rendah.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mendapatkan gambaran efisiensi pengelolaan di bangsal Asoka
berdasarkan Grafik Barber Johnson di rumah sakit Sumber Waras Triwulan 1-1V tahun 2016.
Penelitian ini menggunakan metode desktiptif menggambarkan hasil analisis Grafik Barber
Johnson di bangsal Asoka pada Triwulan I-1V tahun 2016 yang didukung dengan hasil observasi
dan wawancara kepada SDM bagian pelaporan dan kepala instalasi Unit Rekam Medis. Berdasarkan
hasil analisa Grafik Barber Johnson Pada bangsal Asoka Triwulan I-1V pertemuan empat
parameter berada di luar daerah efisiensi yang telah ditetapkan oleh Barber Johnson yang
menandakan bahwa sistem yang berjalan di rumah sakit Sumber Waras belum efisien. Disarankan
kepada Rumah Sakit Sumber Waras sebaiknya merencanakan strategi pemasaran agar pemanfaatan
tempat tidur di Rumah Sakit Sumber Waras dapat lebih di tingkatkan.
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The efficiency of hospital management in general can be seen from two aspects, namely the medical
aspect that evaluates the efficiency from the point of quality of medical service and economically
evaluate efficiency from the point of utilization of existing facilities. To know the efficiency of
hospital service management, it is necessary to calculate four parameters of Barber Johnson Chart.
Based on the results of initial observations on Asoka ward at Sumber Waras Hospital found a fairly
low BOR of 52.26% indicating the occupancy rate in Asoka ward is low. The purpose of this research
is to get an overview of management efficiency in Asoka ward based on Barber Johnson Chart in
Sumber Waras Hospital of Quarter 1-1V 2016. This research uses descriptive method to describe
Barber Johnson Graphic analysis results in Asoka ward in Quarter 1-1V 2016 supported by the
results of observations and interviews to HR reporting and head of unit installation of Medical
Record Unit. Based on Barber Johnson Graphic Analysis At Asoka Quarter I-1V meeting four
parameters are outside the efficiency area set by Barber Johnson indicating that the system running
in Sumber Waras hospital has not been efficient. Suggested to Sumber Waras Hospital should plan
marketing strategy so that the utilization of bed at Sumber Waras Hospital can be further enhanced.
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