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Lampiran 2. Desain UML Tambahan 

1. Sequence Diagram 

- Login User 

 

- Daftar Akun 

 

 

  

sd login

Admin/Pelanggan/Tim

Pembersih form login cek login Userdashboard

buka()

redirect()

getAuthorize()

return()

getUser()

sd daftar akun

Pelanggan

form daftar daftar akun Pelangganform login

redirect()

submit()

sukses()

insertPelanggan()

buka()
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- Batalkan Pesanan 

 

- Menerima Notifikasi Jadwal 

  

sd Batalkan Pesanan

Pelanggan

halaman pesanan tampil pesanan batal pesan Pesanan Jadwal

batalPesanan

()

tampilData()

sukses()

return()

deleteJadwal()

getJadwal()

sukses()

return()

getPesanan()

updatePesanan()

requestData()

sd menerima notifikasi jadwal

Pelanggan

dashboard kirim notifikasi Jadwal

buka()

sendNotification()

invokeNotification()
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- Validasi Data Pesanan 

 

- Alokasi Pegawai 

 

 

sd Validasi Pesanan

Admin

halaman pesanan tampil pesanan ubah status

pesanan

Pesanan

updatePesanan()

return()

sukses()

requestData()

tampilData()

buka()

getAllPesanan()

validasiPesanan()

sd Alokasi Pegawai

Admin

form alokasi

pegawai

generate

rekomendasi

pegawai

simpan alokasi Jadwalpegawai Jadwal

getJadwalpegawai()

updateJadwal()

return()

sukses()

buka()

simpanAlokasi()

tampilData()

requestData()
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- Konfirmasi Pesanan 

 

- Lihat Jadwal 

 

  

sd Konfirmasi Pesanan

Admin

Halaman Pesanan dashboard

pelanggan

buka()

sendNotification()

validateData()

sd Lihat Jadwal

Pelanggan

Halaman Jadwal Tampil Jadwal Jadwal

getJadwal()

return()

tampilData()

buka()

requestData()
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- Lihat Riwayat Pesanan 

 

- Ubah Jadwal 

 

  

sd Lihat Riwayat Pesanan

Pelanggan

Halaman Riwayat

Pesanan

Tampil Riwayat Pesanan

requestData()

tampilData()

buka()

return()

getPesanan()

sd Ubah Jadwal

Pelanggan

form edit jadwal edit jadwal jadwal

editJadwal()

buka()

updateJadwal()

sukses()
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- Isi SPK 

 

- Akses Lokasi Pelanggan 

 

sd Isi SPK

Pelanggan

form SPK tampil SPK simpan SPK Tugas Spk Spkdetail

insertSpkdetail()

sukses()

insertSpk()

return()

requestData()

sukses()

buka()

tampilData()

getTugas()

simpanSPK()

sd Akses Lokasi Pelanggan

Tim Pembersih

Map set lokasi tujuan baca GPS Pelanggan

return()

requestData()

getPelanggan()

buka()

returnTujuan()

return()

getLongitudeLatitude()
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- Klaim Keluhan 

 

2. Collaboration Diagram 

- Login User 

 

- Daftar Akun 

sd Klaim Keluhan

Pelanggan

Riwayat Pesanan KeluhanSimpan Keluhanform keluhan

pilih_riwayat()

simpanKeluhan()
insertKeluhan()

redirect()

sd Login

Pelanggan/Admin/Tim 

Pembersih
Form Login

Dashboard

Cek Login

User

1:buka() 2:getAuthorize()

5:redirect()

4:retun()
3:getUser()
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- Batalkan Pesanan 

 

sd Daftar Akun

Pelanggan
Form Daftar

Form Survey

Daftar Akun

Pelanggan

2:submit()

4:sukses()

1:buka()

3:insertPelanggan()

5:redirect()

sd Batalkan Pesanan

Pelanggan
Halaman Pesanan Tampil Pesanan

Batal Pesan

Pesanan

Jadwal

1:buka()

5:getJadwal()

4:return()

9:updatePesanan()

12:sukses()

3:getPesanan()

8:batalPesanan()

2:requestData()

7:tampilData()

10:sukses()

11:deleteJadwal()

6:return()
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- Menerima Notifikasi Jadwal 

 

- Validasi Data Pesanan 

 

  

sd Menerima Notifikasi Jadwal

Pelanggan Dashboard

Kirim Notifikasi Jadwal

1:invokeNotification()

3:buka()

2:sendNotification()

sd Validasi Data Pesanan

Admin
Halaman Pesanan

Tampil Pesanan

Ubah Status Pesanan Pesanan

4:return()

2:requestData()

8:sukses()

3:getAllPesanan()
6:validasiPesanan()

5:tampilData()

7:updatePesanan()

1:buka()
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- Alokasi Pegawai 

 

- Konfirmasi Pesanan 

 

  

sd Alokasi Pegawai

Admin Form Alokasi Pegawai generate rekomendasi

pegawai

simpan alokasi Jadwal

Jadwalpegawai

8:sukses()

7:updateJadwal()

5:tampilData()

2:requestData()

1:buka()

4:return()

3:getJadwalpegawai()

6:simpanAlokasi()

sd Konfirmasi Pesanan

Admin
Halaman Pesanan Dashboard Pelanggan

2:validateData()

1:buka() 3:sendNotification()
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- Lihat Jadwal 

 

- Lihat Riwayat Pesanan 

 

  

sd Lihat Jadwal

Pelanggan
Halaman Jadwal

Tampil Jadwal Jadwal

2:requestData()
5:tampilData()

1:buka()

3:getJadwal()

4:return()

sd Lihat Riwayat Pesanan

Pelanggan
Halaman Riwayat

Pesanan

Tampil Riwayat
Pesanan

2:requestData()

3:getPesanan()

1:buka()

5:tampilData()

4:return()
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- Ubah Jadwal 

 

- Isi SPK 

 

  

sd Ubah Jadwal

Pelanggan Form Edit Jadwal

edit jadwal jadwal

1:buka()

4:sukses()

3:updateJadwal()

2:editJadwal()

sd Isi SPK

Pelanggan Form SPK tampil SPK

simpan SPK

Tugas

Spk

Spkdetail

6:simpanSPK()

2:requestData()

1:buka()

10:sukses()

9:insertSpkdetail()

4:return()

7:insertSpk()

5:tampilData()

3:getTugas()

8:sukses()
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- Akses Lokasi Pelanggan 

 

- Klaim Keluhan 

 

 

sd Akses Lokasi Pelanggan

Tim Pembersih
Map set lokasi tujuan

Pelangganbaca GPS

6:getLongituteLatitude()

7:return()

5:returnTujuan()

2:requestData()

1:buka()

3:getPelanggan()

4:return()

sd Klaim Keluhan

Pelanggan
Riwayat Pesanan Form Keluhan

Simpan KeluhanKeluhan

4:insertKeluhan()

1:pil ih_riwayat()
2:redirect()

3:simpanKeluhan()


