
 

 

KUESIONER PENELITIAN 

HUBUNGAN KOMPETENSI INDIVIDU, DUKUNGAN ORGANISASI, DAN 

DUKUNGAN MANAJEMEN TERHADAP KINERJA KADER POSYANDU DI 

KELUARAHAN KARANGSARI KOTA TANGERANG 

 

Perkenalkan, nama saya Hilyah Naqiyah, mahasiswi Univeritas Esa 

Unggul, Program Studi Kesehatan Masyarakat, peminatan Manajemen Rumah 

Sakit angkatan 2013. Saat ini saya sedang dalam proses menyelesaikan tugas 

akhir skripsi tentang hubungan kompetensi individu, dukungan organisasi dan 

dukungan manajemen terhadap kinerja kader posyandu di kelurahan Karangsari 

kota Tangerang. Oleh karena itu, saya mengharapkan bantuan ibu untuk menjadi 

responden dalam penelitian ini. 

Segala jawaban dan data yang ibu berikan selama proses pengambilan data 

dalam penelitian ini akan dirahasiakan dan hanya digunakan untuk keperluan 

akademik. Apabila bersedia mengikuti penelitian ini, anda di persilahkan untuk 

menandatangani kotak di bawah ini. 

 

“saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa saya setuju menjadi 

responden dalam penelitian ini dan bersedia mengisi serangkaian pertanyaan yang 

tercantum dalam kuesioner ini dengan sebenar-benarnya”. 

 

 

 

 

 

  

   Tangerang,……………...2017 

 

 

(   ) 



No. Responden : 

1. Data Responden 

Nama    : ……………………………………… 

Usia    : …….Tahun 

Pendidikan  :  SD  SMP   SMA  

 

2. Petunjuk pengisian  

Bacalah baik-baik pertanyaan dan seluruh alternative jawaban! Dengan 

cara memberikan tanda silang (X) pada kolom daftar pertanyaan yang 

sesuai dengan 4 alternatif jawaban , yaitu : Selalu, Sering, Kadang, Tidak 

Pernah.  

 

A. Variabel Independen (Kompetensi Individu) 

1. Saya ….. mampu menyelesaikan tugas dengan baik. 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

2. Saya ….. mendahulukan pekerjaan posyandu daripada pekerjaan pribadi 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

3. Saya ….. mempersiapkan bahan penyuluhan untuk kegiatan posyandu 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

4. Saya ….  Dapat menyelesaikan masalah di posyandu 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

 

B. Variabel Independen (Dukungan Organisasi) 

1. Saya ….. mendapatkan pengarahan dari pimpinan kader atau tenaga 

kesehatan. 

1.Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

2. Pimpinan kader atau tenaga kesehatan lainnya …. Memberikan kejelasan 

kerja. 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

3. Insentif yang saya dapatkan ….. memadai  

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 



4. Kinerja saya sebagai kader … dihargai oleh pimpinan kader atau tenaga 

kesehatan  

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

5. Hubungan kerja saya dengan seluruh kader di posyandu …. Terjalin 

harmonis 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

 

C. Variabel Independen (Dukungan Manajemen) 

1. Saya ….. berkomunikasi baik dengan pembina kader maupun tenaga 

kesehatan. 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

2. Pembina kader atau tenaga kesehatan ….. mendorong saya untuk terus 

mengembangkan diri  

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

3.  Saya …. Diberikan kebebasan dalam berpendapat 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

4. Saya …. Dapat kesempatan yang sama dengan kader lainnya dalam 

kegiatan pengembangan diri. 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

5.  Saya ….. mendapatkan kesempatan pelatihan kader 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

 

D. Variabel Dependen (Kinerja) 

1. Saya …. Mau melakukan tugas yang bukan tugas saya 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

2. Saya …. Bersedia melakukan pekerjaan tanpa diperintah 

1. Tidak Pernah  2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

3. Saya …. Memberikan motivasi dan pengarahan kepada ibu bayi/balita 

1. Tidak Pernah  2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

4. Saya …. Menyelesaikan tugas sebelum batas waktu yang ditentukan 

1. Tidak Pernah  2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

5. Saya …. Teliti dalam mengerjakan tugas posyandu. 



1. Tidak Pernah  2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

6. Saya …. Tepat waktu dalam mengumpulkan laporan kegiatan posyandu 

1. Tidak Pernah  2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

7. Saya …. Melakukan kunjungan rumah pada bayi/balita yang tidak hadir 

saat hari buka posyandu 

1. Tidak Pernah  2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

8. Saya … saya hadir dalam pelatihan kader 

1. Tidak Pernah  2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

9.  Saya …. Tetap mendukung keputusan bersama, sekalipun keputusan yang 

diambil tidak sesuai dengan keputusan pribadi 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

10. Saya …. Membantu kader lainnya dalam menyelesaikan tugas posyandu 

1. Tidak Pernah 2.  Kadang 3. Sering  4. Selalu 

 


